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DECRETS

S PR RAPPORT DE PRESENTATION
La loi n° 2011-01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications régit toutes les activités de télécommunications
qu'elles soient exercées, & partir ou & destination du territoire de

MINISTERE DES POSTES la République du Sénégal. :
ET DES TELECOMMUNICATIONS Elle a comme objectif principal de mettre en place le cadre
juridique régissant le secteur des télécommunications et des tech-
2017 nologics de l'information et de Ja communication en phase avec
20 février ....... Décret n° 2017-322 portant approbation de fa le droit communautaire UEMOA/CEDEAO qui est le reflet d'une
Convention de concession et du cahier des plus grande libéralisation ainsi que le développement de l'initiative

charges de WAAW-S8AS .......ccoerviireines 579 | dans le contexte d'une concuirence saine et loyale.

Dans le but d'assurer un développement plus harmonieux du
20 février ....... Décret n® %017-323 portant approbation de ia secteur des télécommunications, le Gouvernement du Sénégal a
Gonvention de concession et du cahier des décidé d'attribuer de nouvelles licences d'opérateurs de télécormu-

charges de AFRICA ACCESS SARL ... 589 nications sur le segment Intermet.

C'est dens ce contexte que le processus de sélection de

20 février ....... Décret n® 2017-324 portant approbation de la Fournisseurs d'Accés 3 Internet (FAT) a & lancé afin d'accroitre

Convention de concession et du cahier des

charges de ARC INFORMATIQUE ........... 606 | l'accessibilité et Iusage des services de Plnternet haut debit et
- promouvoir I'essor d'une économie numérique compétitive et in-
clusive.
PARTIE NON OFFICIELLE Conformément aux dispositions de F'article 23 de Ia loi n° 2011-01
IR sserssspiasseishsssenevsseassvassomssamsisssissssosspsammamnssesnrsasessssnil g0o | du 24 février 2011 portant Code des télécommunications, Iétablisse-

ment et l'exploitation de réseaux ou services de télécommunications
ouverls aux publics, faisant appel 4 des ressources rares ou empruntant
le domaine public, sont subordonnés & 'obtention d'une licence déli-

PARTIE OFFICIELL K vrée par décret portant approbation d'une convention de concession et

d'un cahier de charges.

Le présent projet de décret vise donc & approuver la convention
et Ie cahier des charges de la société WAAW-SAS sélectionnée 4
Jissue d'un Appel public & candidatures.

Tel est Tobjet du présent projet de décret.

DECRETS
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LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,
-~ YU la Constitution ;

VU la loi n° 2011-01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications ;

VU le décret n° 2014-845 du 06 juillet 2014 portant nomination
du Premier Ministre ;

VU le déeret n° 2014-853 du 09 juillet 2014 portant répartition des
services de I'Etat et du contrdle des établissements publics, des socié-
1és nationales et des sociétés A participation publique entre la Prési-
dence de la République, la Primature et les ministéres, modifié ;

VU le décret n° 2014-885 du 22 juillet 2014 relatif aux
‘attributions du Ministre des Postes et des Télécommunications;

Sur le rapport du Ministre des Postes et des Télécommunica-
tions,

DECRETE :

Article premier. - Sont approuvés la convention de
concession et le cahier des charges de la Sociéte
WAAW-SAS annexés au présent décret.

Art. 2. - Le Ministre de 'Economie, des Finances
et du Plan et le Ministre des Postes et des Télécom-
munications sont chargés, chacun en ce qui le concerne,
de l'exécution du présent décret qui sera publié avec
ses annexes au Journal officiel

Fait & Dakar, le 20 février 2017.
Macky SALL
Par le Président de la République :

Le Premier Ministre,
Mahammed Boun Abdallah DIONNE
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CAHIER DES CHARGES WAW SAS
Chapitre premier. - Dispositions générales
Article premier. - Définitions
Au sens du présent cahier des charges, on entend par :

Autorité de Régulation : organisme chargé par 1Etat
des missions de régulation prévues par la loi n°® 2011-
01 du 24 février 2011 portant Code des Télécommu-
nications, en l'occurrence I'Autorité de Régulation des
Télécommunications et des Postes (ARTP) ;

Autorité gouvernementale : autorité chargée par
décret, au sein du gouvernement, de la tutelle des
secteurs des télécommunications et des technologies de
I'information et de la communication ;

Boucle locale : Partie de la ligne téléphonique allant
du répartiteur de l'opérateur téléphonique jusqu'a la
prise téléphonique de l'abonné ;

Exigences essentielles : les exigences nécessaires
pour garantir dans l'intérét général :

la sécurité des usagers et du personnel exploitant
des réseaux de télécommunication ;

la protection des réseaux et notamment des
échanges d'informations de commande et de gestion qui
y sont associées ;

l'interopérabilité des services et des réseaux et
la protection des données ;

-

la protection de l'envnonnement et les contraintes
d'urbanisme et d'aménagement du territoire ;

le cas échéant, la bonne et efficace utilisation du
spectre radioélectrique.

Fournisseur d'Aceds Internet ou Internet (FAI) :
tout foumnisseur de service au sens du Code des
Télécommunications, titulaire d'une licence et fournis-
sant un accés 4 Internet & des clients, entreprises ou
particuliers. Un FAT loue un lien auprés d'un opérateur
Internet et revend ensuite tout ou partie de la bande
passante 4 ses clients.

Internet & haurt débit : fourniture d'accés Internet de
débit supérieur ou égal 3 1 méga bit/s.

Interconnexion : la liaison physique et logique des
réseaux ouverts au public exploités par le méme
opérateur ou un opérateur différent, afin de permetire
aux utilisateurs d'un opérateur de communiquer avec
les utilisateurs du méme opérateur ou d'un autre, ou
bien d'accéder aux services fournis par un autre opé-
rateur. Les services peuvent étre fournis par les parties
concernées ou par d'autres parties qui ont accés au
réseau. Llinterconnexion constitue un type particulier
d'accés mis en ceuvre entre opérateurs de réseaux
ouverts au public ;

Point de terminaison d'un réseau : le point de
connexion physique répondant 3 des spécifications
techniques nécessaires pour avoir accés 4 un réseau de
télécommunications et communiquer efficacement par
son intermédiaire. Il fait partie intégrante du réseau et
ne constitue pas en soi un réseau de télécommunica-
tions. Lorsqu'un réeseau de télécommunications est
connecté a un réseau étranger, les points de connexion
4 ce réseau sont considérés comme des points de
terminaison. Lorsqu'un résean de télécommunications
est destiné 4 fransmettre des signaux vers des instal-
lations de radiodiffusion, les points de connexion & ces
installations sonf considérés comme des points de
terminaison ;

Services essentiels : services nécessaires 4 la satis-
faction des besoins de communication de base (télé-
phonie, Internct).

Sife : lieu physique hébergeant un ou plusieurs
serveurs, routeurs ou autres équipements necessalres a
la fourniture d'accés Internet,

Zone de couverfure : tout ou partie du territoire
national oll le concessionnaire offre 'accés Internet

Article 2. - Objet du cahier
des charges

Le présent cahier des charges a pour objet de définir
—les-conditions et les—modalités de fourniture d'Accés
Internet dans le cadre de la licence accordée au

Article 3. - Textes de référence

La licence octroyée au concessionnaire est exploitée
conformément a I'ensemble des normes techniques
nationales et internationales, et des dispositions 1égis-
latives et réglementaires en vigueur au Sénégal.

Article 4. - Objet de la licence

Au titre de la licence, le concessionnaire est autorisé
a établir, & installer et a exploiter un réseau en vue
de la fourniture d'accés Internet en République du
Sénégal. Ledit réseau fonctionne sur la base des normes
admises par les textes en vigueur

La fourniture, sous quelque forme que ce soit, de
services audiovisuels et de téléphonie est exclue du
champ d'application du présent cahier des charges.

Article 5 . - Durée, entrée en vigueur
et renouvellement de la licence

5. 1. La licence de fourniture d'accés ; Internet est
octroyée pour une période de dix (10) ans.

Elle prend effet & compter de ia date de signature
du décret portant approbation du présent cahier des
charges.

concessionnaire par voie de convention de concession.”
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5.2. L'ouverture commerciale du service de fourni-
ture d'acces Internet intervient dans un délai maximum
de six (06) mois suivant la date d'entrée en vigueur
de la licence.

Le concessionnaire est tenu d'informer I'Autorité de
Régulation de la date effective du début de la com-
mercialisation des services.

5.3. Sur demande déposée auprés de l'Autorité de
Régulation par le concessionnaire, douze (12) mois
avant la fin de la période de validité de la licence, celle-
ci peut étre renouvelée pour une période supplémentaire
n'excédant pas cing (5) ans, Le renouvellement de la
licence est éventuellement assorti de modifications des
conditions du présent cahier des charges.

Il peut étre opposé un refus 3 la demande de
renouvellement si le concessionnaire a manqueé a l'une
quelconque de ses obligations définies par le présent
cahier des charges, au cours de la durée de la licence.

Au plus tard six (06) mois avant la date d'expiration
de la licence, l'Autorité de Régulation notifie au
concessionnaire les conditions de renouveliement de fa
licence ou les motifs de refus de son renouvellement.

Le refus n'ouvre droit 4 aucun dédommagement,

Article 6. - Modification du statut
du concessionnaire

6.1. La licence est accordée sur la base d'informa-

tions nersonnelles fournies par le concessionnaire. Pour
cette raison, tout changement est préalablement porté
3 la connaissance de l'Autorité de Régulation.

Le concessionnaire s'engage & notifier préalablement
a I'Autorité de Régulation :

*  tout changement ou transformation de marque
commerciale ;

*  tout changement, transformation ou modification
de logo.

L'Autorité de Régulation est saisie d'un dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen.

6.2. Le concessionnaire s'engage a notifier préalable-
ment & ['Autorité de Régulation pour autorisation, les
changements suivants :

* toute opération de fusion ou d'acquisition d'en-
treprises réalisée par le concessionnaire lorsque cette
opération a pour conséquence un changement de con-
tréle du Titulaire ;

* tout projet de cession de la licence ;

*  toute modification substanticlle dans le capital et
ies droits de vote du concessionnaire.

L'Autorité de Régulation est saisie d'un dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen. Elle apprécie la portée du changement et en
tire toutes les conséquences : soit elle en prend acte,
soit elle I'interdit ou encore demande au concession-
naire de présenter une nouvelle demande de licence
dont l'octroi sera assorti de nouvelles conditions.

6. 3. La réponse de I'Autorité de Régulation inter-
vient dans un délai de quatre-vingt-dix (90) jours
suivant le dépdt du dossier.

La licence peut étre refusée dans les cas suivants :
* la nécessité du maintien de l'ordre public ;

* les besoins de la défense nationale ou de la
sécurité publique ;

* les contraintes techniques inhérentes & la dispo-
nibilité des fréquences ;

*  T'insuffisance de la capacité technique ou finan-
ciére du concessionnaire & faire face durablement aux
obligations résultant des conditions d'exercice de
l'activité ;

*  toute contrainte appréciée comme telle par I'Auto-
rité de Régulation.

Le refus n'ouvre droit & aucun dédommagement au
profit du concessionnaire.

Le silence de FAutorit¢ de Régulation aprés les
quatre-vingt-dix (90) jours vaut acceptation.

Chapitre I. - Conditions d'établissement
et d'exploitation

Article 7. - Caractéristiques technigques
7.1. Choix des technologies

Le concessionnaire est autorisé a établir et & déve-
lopper un réseau compatible avec la fourniture d'accés
Internet suivant toute technologie disponible.

7.2. Ressources

A la demande justifiée du concessionnaire, I'Autorité
de régulation lui accorde des ressources en fréquences
radioélectriques et en numéros techniques pour I'éta-
blissement et I'exploitation de son réseau terrestre de
boucle locale en conformité avec le Plan national des
Fréquences et le Plan national de Numérotation et dans
le respect des conditions et modalités d'assignation des
fréquences et d'atiribution de ressources en numérota-
tion en vigueur.

7.3. Infrastructure résea
7.3.1. Réseau propre

Le concessionnaire est autorisé & construire ses
propres infrastructures de boucle locale. Au préalable,
il requiert Pavis de I'Autorité de régulation sur 'implan-
tation des sites.
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Il dépose, & cet effet, auprés de I'Autorité de
régulation, un dossier dont le contenu est fixé par cette
derniére.

It s'efforce, dans la mesure du possible, d'installer
ses équipements sur des supports existants afin de
favoriser le partage d'infrastructure.

7.3.2. Réseau de transmission

Le concessionnaire, pour ses besoins de transmis-
sion, s'appuie sur le réseau d'un opérateur titulaire de
licence et d'une infrastructure, dans des conditions
techniques ot tarifaires & négocier avec ce dernier et
approuvées par I'Autorité de régulation.

Le concessionnaire n'est pas autorisé & construire
son propre réseau de transmission.

Toutefois, en cas d'impossibilité de location des
capacités de transmission nationales ou internationa-
les auprés des opérateurs nationaux disposant d'in-
frastructures, il peut, sur autorisation de 'Autorité de
régulation, et suivant les conditions fixées par celle-

ci, étre auforisé & construire son propre réseau de
transmission.

7.3.3. Accés a linternational et aux points
d'échange

Le concessionnaire peut louer des-capacités—de
transmission internationale auprés d'opérateurs natio-
naux disposant d'infrastructures.

Il peut, en outre accéder directement, par ses
propres infrastructures, a l'international et aux points
d'échanges nationaux et internationaux dans des con-
ditions réglementaires, techniques et financiéres dé-
finies par I'Autorité de régulation.

7.3.4. Calendrier d'établissement

Le concessionnaire fournit & I'Autorité de régula-
tion un calendrier d'établissement de son réseau de
fourniture d'accés Internet.

7.3.5. Partage et mutualisation des infrastructures

Sans préjudice des dispositions du Code des télé-
communications afférentes au partage des infrastruc-
tures, I'ARTP se réserve le droit de donner ou de
refuser un accord & l'implantation d'une station ra-
dioélectrique sur un site, sur la base d'un dossier
déposé par l'exploitant de la station pour les services
de télécommunication. Les régles qui seront mises en
ceuvre visent & prévenir les brouillages entre les
différents émetteurs déja en place et a veiller au respect
des valeurs limites d'exposition du public aux champs
¢lectromagnetigues.

7.3.6. Sécurité et servitudes

Les conditions d'utilisation des fréquences assignées
devront assurer une trés bonne compatibilité électromagné-
tique entre les différents services de radiocommunications.

Le Concessionnaire doit respecter les droits de pas-
sage sur le domaine public et servitudes sur les
propriétés privées.

7.4. Déploiement du réseau

A compter de la date de commercialisation de la
fourniture d'accés Internet, e concessionnaire est soumis
a lI'obligation de couverture qui consiste en la mise en
place des moyens nécessaires & I'établissement de son
réseau. II respecte les objectifs de couverture fixés dans
I'Annexe 1.

7. 5. Qualité de service

Les services offerts par le concessionnaire doivent
étre d'une qualité égale aux standards internationaux.
Les critéres & respecter sont fixés par décision de
'Autorité de régulation. [ls peuvent étre revus annuel-
lement. Les méthodes pratiques et les procédures de
mesure de la qualité de service sont déterminées par
I'Autorité de régulation. Le concessionnaire prend toutes
les dispositions appropriées pour que la mesure de la
qualité de service puisse étre effectuée dans les meilleu-
res conditions de fiabilité et de représentativité.

Les indicateurs de qualité de service et les valeurs
a afteindre sont fixés par décision de l'Autorité de
régulation. _ |
Chapitre IIl. - Obligations, responsabilité
et contréle
Article 8. - Obligation de tenir
une comptabilité analytique

Le concessionnaire tient une comptabilité analytique
permettant de déterminer les cofits réels, produits et
résultats de son réseau et de chaque service offert.

Les comptes du concessionnaire précisent le montant
unitaire et le volume des transferts internes. Ils expli-
citent, le cas échéant, les conditions dans lesquelles le

concessionnaire fournit des prestations 2 ses filiales,
partenaires et i ses différentes branches d'activités.

Dans le cas d'un accord entre le Concessionnaire et une
filiale ou un partenaire, une convention doit étre établie et
porter, notamment, sur les prestations suivantes :

-~ la nature et le tarif des services fournis par la bran-
che d'activité du Concessionnaire ;

- les modalités d'accés aux réseaux notamment en
matiére d'interconnexion ;

- les activités de commercialisation et de publicité du
Concessionnaire ou de l'nne de ses branches d'activités ; et

- les informations divulguées sur les clients du Con-
cessionnaire ou de I'une de ses branches d'activités.

VIE'R PUBLIQUE
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Les états de synthése dégagés, au plus tard dans les
trois (3) mois suivant la date de cloture de l'exercice
comptable, par la comptabilité analytique visée a 'alinéa
ci-dessus doivent étre soumis, annuellement, ef aux frais
du concessionnaire pour audit 8 un organisme désigné par
I'ARTP. L'audit a pour objet de s'assurer notamment, que
les états de synthése présentés reflétent, de manicre régu-
ligre et sincére, les colits, produits et résultats de chaque
réseau exploité ou service offert.

Les termes de référence détaillés de la mission d'audit
sont établis par 'ARTP.

Les rapports d'audit sont communiqués a I'ARTP, au
plus tard dans les six (6) mois suivant la date de cl6ture
de l'exercice comptable.

L'ARTP peut édicter des directives relatives & la sépa-
ration et 2 la tenue des comptes lorsqu'elle I'estime néces-
saire. Le Concessionnaire doit se conformer a ces directi-
ves.

Article 9. - Obligation générale
d'information
Le concessionnaire met 4 1a disposition de FARTP les
informations ou documents financiers, techniques et com-
merciaux nécessaires pour s'assurer du respect des obliga-
tions qui lui sont imposées par les textes igislatifs et ré-
glementaires ainsi que par le présent cahier des charges.

Le Concessionnaire a 'obligation de demander l'accord
préalable de I'Autorité de régulation avant la mise en ser-
vice de toute station radioélectrique.

Article 10. - Rapport mensuel

Le concessionnaire fournit, sur une base mensuelle, au
plus tard ko cing (5) du mois suivant, a 'Autorité de régu-
lation, les informations suivantes :

- nombre d'abonnements 4 la fin de chaque mois ;
- trafic IP qui traverse son réseau radioélectrique ;

- les statistiques relatives aux indicateurs de qualité
de service, tels que définis dans le présent cahier des
charges et ses annexes, enregistrés au cours du trimestre.

Article 11. - Rapport annuel

L.e concessionnaire soumet i I'Autorité de régulation,
au plus tard le 31 mars de chaque année, un rapport
détaiflé sur :

- l'exécution du présent cahier des charges ;

- le niveau de déploiement du réseau (en population
et territoire) réalisé au cours de I'année écoulée et le plan
de déploiement de I'année suivante :

- lutilisation des fréquences et autres ressources qui
lui sont assignées ou attribuées ;

- laliste et les caractéristiques techniques des équi-
pements radioélectriques utilisés ;

- le chiffre d'affaire réalisé.

Article 12. - Documents a fournir
sur demande

A la demande de I'Autorité de régulation et pour lui
permettre d'exercer ses prérogatives, le concessionnaire
fournit, notamment, les informations suivantes :

- les contrats entre le concessionnaire ci ses dis-
tributeurs et revendeurs ;

- les conventions d'occupation du domaine public ;
- les conventions de partage des infrastructures ;
- les contrats avec les clients ;

- toute information nécessaire & l'instruction par
I'Autorité de régulation en vue de régler des litiges
éventuels ;

- Jes contrats avec les opérateurs des pays tiers ;

- toute information nécessaire pour vérifier le
respect des conditions saines et loyales de concurrence.

Les informations ci-dessus sont traitées dans le
respect du secret des affaires.

Article 13. - Modifications techniques

Le concessionnaire communique, avant toute mise en
ceuvre, 2 'Autorité de régulation :

- tout changement portant sur I'ensemble ou une
partie- du matériel technique ;

- tout changement apporté & la configuration de
son réseau,

Article 14. - Autres obligations

Le concessionnaire est soumis aux obligations sui-
vantes :

*  offrir, avec un débit (faire référence a l'article),
l'accés 4 Intérét 4 tous les demandeurs en mettant en
ccuvre les moyens techniques les plus fiables ;

* garder confidentielle, toute information relative
a la vie privée de ses clients et n'en faire part que dans
les cas prévus par la loi, et se conformer, notamment,
aux dispositions de la loi n® 2008-12 du 25 janvier 2008
portant sur la protection des données a caractére
personnei ;

*  ge conformer aux dispositions de la loi n°® 2003-41
du 20 aoiit 2008 portant sur la cryptologie , notamment en
ce qui concerne la fourniture, ['exportation, l'importation
ou I'utilisation de moyens ou de prestations de
cryptologie ;

*  donner 4 ses clients, une indication claire et précise

sur les modes d'acces aux services Internet et leur porter
une assistance technique et commerciale en mettant en
place un service client ;
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*  procéder l'identification des abonnés et utilisa-

teurs de leur service au moment de la souscription et
mettre en place une architecture de collecte et
d'archivage de ces données conformément i la régle-
mentation en vigueur.

Article 15. - Contréle

L'Autorité de régulation est habilitée & procéder, par
le biais de ses agents assermentés ou par toute personne
dliment habilitée par elle, auprés du concessionnaire 3
des enquétes, y compris celles qui nécessitent des
interventions directes ou des branchements d'équipe-
ments externes sur son propre réseau dans les condi-
tions prévues par la iégislation et la réglementation en
vigueur.

L'Autorité de régulation a la faculté de procéder
régulicrement a des audits sur la qualité de service
offerte par le concessionnaire.

Chapitre IV. - Contrepartie financiére
et redevances

Article 16. - Redevances et contributions
Sinanciéres
16.1. Contrepartie financiére :
Au titre du droit qui lui a été concédé d'établir,
d'installer. et d'exploiter un réseau en vue de la four-
niture d'accés Internet, le concessionnaire verse & I'Etat

du Sénégal, dans les comptes du trésor public, une

2

contrepartie financiére fixée a six cent cinquante
millions (650.000.000) F CFA payée une seule fois. Le
concessionnaire s'acquitte de ce montant dés la signa-
ture et la notification du décret portant approbation du
présent cahier des charges.

16.2. Redevance de mise a disposition de
Jfréquences radioélectriques

Le concessionnaire s'acquitte, au titre de l'utilisation
du spectre radioélectrique mis a sa disposition, au
premier janvier de chaque année, des frais et redevan-
ces annuels fixés par décret.

16.3. Autres redevance, taxes et fiscalite

Le concessionnaire est assujetti aux dispositions
fiscales en vigueur au Sénépal. A ce titre, il s'acquitte
de tous imp0ts, droits, taxes et redevances institués par
la réglementation.

Chapitre V. - Contribution aux missions
générales de I'Efat et au développement
du secteur

Article 17. - Comtribution & l'aménagement
du territoire et a la protection
de l'environnement

Le concessionnaire contribue & l'aménagement du
territoire et & la protection de l'environnement. I
s'engage a respecter la réglementation en vigueur
notamment celle relative a I'aménagement du territoire
et aux conditions d'occupation du domaine public ainsi
que les modalités de partage des infrastructures.

L'installation des infrastructures se fait dans le
respect de l'environnement et de la qualité esthétique
des lieux ainsi que dans les conditions les moins
dommageables pour le domaine public et les propriétes
privées.

Les travaux sur la voie publique, nécessaires &
l'exploitation de ces infrastructures, sont & 1a charge du
concessionnaire et s'effectuent conformément aux re-
glements et exigences techniques de voirie en vigueur.

Le montant annuel exigible de la contribution du
concessionnaire au titre de 'aménagement du territoire
est de zéro virgule cinq pour cent (0,5%) de son chiffre
d'affaires global hors taxes et hors charges d'intercon-
nexion de l'exercice comptable précédent.

Chapitre V1. - Recouvrement ~

Article 18. - Modalités de paiement
des coniributions aux missions générales
de l'Etat

* Les contributions du concessionnaire dues au
titre des articles 14 et 15 ci-dessus sont libérées au plus
tard le 31 mars de chaque année.

*  L'Autorité de Régulation est chargée de la liqui-
dation et du recouvrement de ces contributions auprés
du concessionnaire.

* En cas de non paiement, I'Etat peut émettre des
titres exécutoires pour assurer le recouvrement de’ ces
créances.

L'Autorité de Régulation controle les déclarations
faites 4 ce titre par le concessionnaire, et se réserve
le droit d'effectuer toute inspection et enquéte qu'elle
juge nécessaires.

Chapitre VI. - Sanctions
Article 19. - Enoncé

by

Le Concessionnaire s'expose 4 une sanction pécu-
niaire prononcée par ['Autorité de régulation en cas de
manquements répétés aux obligations de qualité de
service fixées dans le présent cahier des charges et par
décision de I'Autorité de régulation.
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Chapitre VII. - Dispositions finales

~ Article 20. - Modification du cahier
des charges

POUR LE CONCESSIONNAIRE, WAW SAS
WAW-SAS

Le présent cahier des charges peut étre modifié 4 NINEA : 006075726
linitiative de 'une des parties, 4 tout moment pendant Re: SN DKR 2016 B 21846
la per-iode de_ validrlte de la convention de concession Nord Foire Villa N" 27
dont il constitue l'annexe. AEUL vl

Dakar - Sénégal

Toute modification est approuvée par décret.

Article 21. - Signification et interprétation POUR L'ETAT DU SENEGAL
du cahier des charges

Le présent cahier des charges, sa signification et son
interprétation sont régis par les lois et les réglements
en vigueur an Sénégal.

1. Le Ministre de ’Economie, des Finances
et du Plan

Le présent cahier des charges a été accepté et signé Amadou BA

par le concessionnaire en trois (03) exemplaires

originaux 2. Le Ministre des Postes

et des Télécommunications
Yaya Abdoul KANE

ANNEXE 1 : OBJECTIFS DE COUVERTURE
Les obligations de couverture assignées au concessionnaire sont fixées selon le tableau ci-dessous :
TABLEAU : OBLIGATIONS DE COUVERTURE

“ _ — 1. | .

1 an 2 ans 3 ans 4 ans 5 ans !II

Il DAKAR 20 30 40 50 90

Thiés 10 20 30 40 70

En population Diourbel 10 20 30 40 70

Zonale (en %) Tambacounda 5 10 15 20 40
Kédougou 5 10 15 20 40 i

I DAKAR 20 30 40 50 90

Thigs 13 20 25 30 50

| En territoire Diourbel |-~ 15 20 25 30 50

(en %) Tambacounda 2 5 10 15 20

Kédougou 2 5 10 15 20

| I R SRR R _
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CONVENTION DE CONCESSION
INTRE L'ETAT DU SENEGAL
ET WAW SAS
PORTANT EXPLOITATION D'UN RESEAU DE
FOURNISSEUR D'ACCES INTERNET (FAI)

CONVENTION DE CONCESSION
ENTRE :

Le Gouvernement de la République du Sénégal, repré-
senté pour les besoins des présentes par le Ministre de
I'Economie, des Finances et du Plan et le Ministre des
Postes et des Télécommunications, désigné ci-aprés sous
le vocable « le Concédant »,

D'UNE PART, ET

WAW-SAS, société par actions simplifiée de droit
sénégalais avec gérant au capital de 1.000.000
(un million) francs CFA, dont le siége social est sis
4 NORD FOIRE AZUR Villa N067, Dakar, représentée
pour les besoins des présentes et de ses suites par son
Gérant M. Abdou KANE et désignée ci-aprés sous le
vocable : « le Concessionnaire ».

D'AUTRE PART,

SOMMAIRE

Chapitre premier. - Objet, durée et entrée en vigueur

Article premier : Objet

Article 2 : Durée

La concession est accordée pour une durée de dix (10)
ans, 4 compter de sa date d'entrée en vigueur

Chapitre {I. - Renouvellement

Article 3 : Durée du renouvellement

Article 4 : Procédure de renouvellement

Article 5 : Décision de renouvellement

Chapitre III. - Modifications des termes de la Conven-
tion et fin

Article 6 : Modifications du statut du titulaire

Article 7 : Modifications de la convention de conces-
sion et du cahier des charges

Chapitre IV. - Sanctions et droit de recours

Article 8 : Sanctions -

Chapitre V. - Régime fiscal

Article 10 : Fiscalité de droit commun

Chapitre VI. - Droit applicable et réglement des
litiges

Article 11 : Droit applicable

Article 12 : Réglement des litiges

Chapitre VIl. - Stipulations finales

Article 13 : Flection de domicile

I est arrété et convenu cc qui suit :

Chapitre premier. - Objet, durée et entrée
en vigueur

Article premier. - Objet

La présente convention de concession a pour objet
I'attribution d'une licence d'établissement et d'exploita-
tion, sur le territoire de la République du Sénégal, d'un
réseau de fourniture d'accés Internet, conformément aux
dispositions du Code des Télécommunications.

La nature du réseau et des services concernés ainsi
que les prescriptions détaillées relatives & cette con-
cession sont définies dans le cahier des charges annexé
a la présente convention (Annexe).

La convention de concession et le cahier des charges,
qui en constitue partie intégrante, sont approuvés par
décret.

La convention de concession entre en vigueur a
compter de son approbation par décret.

L'ouverture commerciale du service de fourniture
d'accés Internet intervient dans un délai maximum de
six (06) mois suivant la date d'entrée en vigueur de
la concession.

Le concessionnaire informe I'Autorité de régulation
de la date effective du début de la commercialisation
des services.

Article 2, - Durée =

La concession est accordée pour une durée de dix
(10) ans, a compter de sa date d'entrée en vigueur.

Chapitre II. - Renouvellement
Artiele 3. - Durée du renouvellement

Sur demande du concessionnaire, introduite au plus
tard six (6) mois avant l'expiration de la durée de
validité de la concession prévue a l'article 2 ci-dessus,
le concédant pourra renouveler la concession pour des
périodes d'une durée de cinq ans renouvelable.

Le renouvellement de la concession est éventuelle-
ment assorti de modifications des conditions de la
licence.

Article 4. - Procédwre de renouvellement

Avant de prendre toute décision de renouvellement.
le concédant procédera, dans un délai de quinze jours
4 compter de la date de réception de la demande visée
4 l'alinéa premier de l'article 3 ci-dessus, 4 la publi-
cation d'un avis dans un support de communication
accessiblé au grand public et en transmettra une copie
au concessionnaire. i '

Il sera précisé dans ledit avis le délai d'objection par
les tiers, délai ne pouvant dépasser un mois 4 compter
de la publication de l'avis.
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Le concédant dispose d'un délai de trois (3) mois
& compter de la réception de la demande de renocuvel-
lement pour donner sa réponse qui doit &tre précédée
d'une évaluation de la concession afin d'apprécier
jusqu'a quel point le concessionnaire :

- arempli ses obligations prévues dans la conven-
tion de concession et dans le cahier des charges ;

- s'est conformé aux lois et réglements en vigueur
au Sénégal.

En ouire, le concédant et le concessionnaire devront
s'accorder sur les nouvelles conditions d'exploitation
des réseaux de fourniture de services, le cas échéant.

Article 5. - Décision de renouvellement

Le concédant appréciera l'opportunité de ce renou-
vellement,

Il peut étre opposé un refus & la demande de
renouvellement du Concessionnaire,

Le refus n'ouvre droit 4 aucun dédommagement au
profit du concessionnaire.

Chapitre IIl. - Modifications des termes
de la Convention et fin

Article 6. - Modifications du statut
du titylaire

La concession est accordée sur la base d'informations
personnelles fournies par le concessionnaire. Pour cette
raison, tout changement est préalablement porté a la
copnaissance de I'Autorité de régulation.

Le concessionnaire s'engage a notifier préalablement
i l'Autorité de régulation :

- tout changement ou transformation de marque
commerciale ;

- tout changement, transformation ou modification
de logo.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen.

Le concessionndire s'engage a notifier préalablement
a I'Autorité de régulation, pour autorisation, les chan-
gements suivants :

- toute opération de fusion ou d'acquisition d'en-
treprises réalisée par le concessionnaire lorsque cette
opération a pour conséquence un changement de con-
trole du concessionnaire ;

- tout projet de cession de la concession ;

- toute modification substantielle dans le capital et
les droits de vote du concessionnaire.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen. Elle apprécie la portée du changement et en
tire toutes les conséquences: soit elle en prend acte,
soit elle l'interdit ou encore demande au concession-
naire de présenter une nouvelle demande de licence
dont l'octroi sera assorti de nouvelles conditions.

La réponse de I'Autorité de régulation intervient dans
un délai de quatre-vingt-dix (90) jours suivant le dép6t
du dossier.

Article 7. - Modifications de la convention
de concession et du cahier des charges

7.1. La convention de concession prend fin i l'ex-
piration de sa durée définie & l'article 2, & moins qu'un
renouvellement de la convention ait eu lieu entre temps
conformément aux articles 3 et 4,

7.2. Les parties peuvent s'entendre 3 tout moment
pour modifier la présente convention de concession et
son cahier des charges conformément aux lois et
réglements en vigueur. N

7.3. Le concédant peut exceptionnellement modifier
unilatéralement les termes de la convention et son
cahier des charges pour des motifs d'intérét général, 3
I'exception des dispositions concernant l'objet et la
durée de 1a convention, sous réserve d'une juste indem-
nisation du concessionnaire. Cette indemnisation sera
déterminée par un expert indépendant sélectionné d'ac-
cord parties.

7.4. Le concédant peut également metire fin a la
convention de concession, en totalité ou partiellement,
dans les circonstances suivantes :

- en cas de manguement grave par le concessionnaire
a ses obligations essentielles définies dans Ja présente
convention et son cahier des charges, aprés mise en
demeure dans les conditions prévues par les disposi-
tions du Code des Télécommunications ;

- en cas de mise en situation de redressement judi-
ciaire et de liquidation des biens du concessionnaire ;

- en cas de changement substantiel intervenu dans
la composition du capital social du concessionnaire,
impliquant un changement de son confrle et, en
particulier, en cas de modification de sa majorité, qui
n'aurait pas regu l'accord préalable de I'Autorité gou-
vernementale ;

- en cas d'insuffisance de Ja capacité technique ou
financiére du concessionnaire a faire face durablement
aux obligations résultant des conditions d'exercice de
Factivité.

Chapitre IV. - Sanctions et droit
de recours
Article 8. - Sanctions -

Indépendamment des sanctions encourues pour le
non-respect des lois et réglements en vigueur, le
concédant pourra mettre en ceuvre a l'encontre du
concessionnaire les pénalités prévues par la réglemen-
tation en vigueur.
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Article 9. - Droit de recowrs

Le concessionnaire pourra se pourvoir confre toute
décision conformément aux dispositions du Code des
Télécommunications.

Chapitre V. - Régime fiscal
Article 10. - Fiscalité de droit commun

Pendant la durée de la convention de concession, le
concessionnaire est soumis au régime de droit commun
conformément & la législation en vigueur.

Chapitre V1. - Droit applicable et réglement
des litiges

Article 11, - Droit applicable

La présente convention de concession est régie par
les lois du Sénégal.

Article 12. - Reglement des litiges

Les parties feront tout leur possible pour régler 4
'amiable tout litige résultant de l'application de la
présente convention de concession.

Si le litige persiste, la partie la plus diligente saisira
la juridiction compétente.

Chapitre VII. - Stipulations finales
Article 13. - Election de domicile

Toute communication entre les Parties devra étre
effectuée par écrit, par letfre recommandée avec accusé
de réception ou par remise en mains propres contre
décharge, aux adresses suivantes :

Pour le concédant :

Ministére de I'Economie, des Finances et du Plan

Ministere des Postes et des Télécommunications

Pour le concessionnaire :

WAW SAS

Adresse : NORD FOIRE AZUR VILLA N°67, Dakar

Le concédant

Représenté par :

1. Le Ministre de I’Economie, des Finances
et du Plan

Amadon BA

2. Le Ministre des Postes et des Télécommumica-
tions '

Yaya Abdoul KANE

Le concessionnaire :
WAW-SAS
NINEA : 006075726

Re: SN DKR 2016 B 21846
Nord Foire Azur Villa N° 27
Dakar - Sénégal

Décret n° 2017-323 du 20 février 2017 portant
approbation de la Convention de concession et du
cahier des charges de AFRICA ACCESS SARL

RAPPORT DE PRESENTATION

La loi n® 2011-01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications régit toutes les activités de télécommunications
quelles soient exercées, & partir ou & destination du territoire de
la République du Sénégal, :

Elle a comme objectif principal de metire en place le cadre
juridique régissant le secteur des télécommunications et des tech-
nologies de l'information et de la communication en phase avec
le droit communautaire UEMOA/CEDEAQ qui est e reflet d'une
plus grande libéralisation ainsi que le développement de l'initiative
dans le contexte d'une concurrence saine et loyale.

Dans le but d'assurer un développement plus harmonicux du
secteur des télécommunications, e Gouvernement du Sénégal a
décidé drattribuer de nouvelles licences d'opérateurs de télécommu-
mications sur le segment Internet.

Clest dans ce contexte que le processus de sélection de
Fournisseurs d'Accés 4 Internet (FAI) a ¢té lancé afin d'accroitre
l'accessibilité et l'usage des services de IInternet haut débit et
promouvoir l'essor d'une économie numérique compétitive et in-
clusive.

Conformément aux dispositions de l'article 23 de la loi n® 2011-01
du 24 février 2011 portant Cede des télécommunications, I'établisse-
ment et I'exploitation de réscaux ou services de télécommunications
ouverts aux publics, faisant appel A des ressources rares ou empruntant
le domaine public, sont subordonnés & I'obtention d'une licence déli-
vrée par décret portant approbation d'une convention de concession et
d'un cahier de charges.

L.e présent projet de décret vise donc 4 approuver la convention
et le cahier des charges de la société AFRICA ACCESS SARL
sélectionnée & I'issue d'un Appel public 4 candidatures.

Tel est l'objet du présent projet de déeret.

LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,
VU la Constitution ;

VU la loi n® 2011 -01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications ;

VU le décret n® 2014-845 du 06 juillet 2014 portant romination
du Premier Ministre ;

YU le décret n° 2014-853 du 09 juillet 2014 portant répartition des
services de I'Etat et du contréle des établissements publics, des socié-
tés nationales et des sociétés A participation publique entre la Prési-
dence de la République, la Primature et les ministéres, modifié ;

VU le décret n° 2014-885 du 22 juillet 2014 relatif aux
attributions du Ministre des Postes et des Télécommunications ;

Sur le rapport du Ministre des Postes et des Télécommunications,

DECRETE

Article premier. - Sont approuvés la convention de
concession et le cahier des charges de la Société AFRICA
ACCESS SARL annexés au présent décret.
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Art. 2. - Le Ministre de I'Economie, des Finances et
du Plan et le Ministre des Postes et des Télécommuni-
cations sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
I'exécution du présent décret qui sera publié avec ses
annexes au Jowrnal officiel.

Fait & Dakar, le 20 février 2017.

Macky SALL

Par le Président de la République :

Le Premier Ministre,
Mahammed Boun Abdallah DIONNE

CONVENTION DE CONCESSION
ENTRE
L'ETAT DU SENEGAL
ET
AFRICA ACCESS SARL
PORTANT EXPLOITATION D'UN RESEAU DE
FOURNISSEUR D'ACCES INTERNET (FAI)

CONVENTION DE CONCESSION
ENTRE :

Le Gouvernement de la République du Sénégal, repré-
senté pour les besoins des présentes par le Ministre de
PEconomie, des Finances et du Plan et le Ministre des
Postes et des Télécommunications, désigné ci-aprés sous
le vocable: « le Concédant ».

D'UNE PART, ET

AFRICA ACCESS SARL, société & responsabilité
limitée de droit sénégalais an capital de 1.000.000 (un
million} francs CF A, inscrite au registre du commerce
et du crédit immobilier de DAKAR sous le n® SN
DAKAR 2012 B 13908 dont le siége social est sis a
Mermoz n°® 185 MZ-DAKAR, représentée pour les be-
soins des présentes et de ses suites par son Gérant M.
Teyeh CHERIF et désignée ci-aprés sous le vocable :
« le Concessionnaire ».

D'AUTRE PART,

SOMMAIRE

CONVENTION DE CONCESSION ENTRE L'ETAT
DU SENEGAL ET AFRICA ACCESS SARL

Chapitre premier. - Objet, durée et entrée en vigueur
Article premier : Objet

Article 2 : Durée

Chapitre II. - Renouvellement

Article 3 : Durée du renouvellement

Article 4 : Procédure de renouvellement

Article 5 : Décision de renouvellement

Chapitre II. - Modification des termes de la Conven-
tion et fin

Article 6 : Modifications du statut du titulaire

Article 7 : Modifications de la convention de conces-
sion et du cahier des charges

Chapitre [V, - Sanctions et recours

Article 8 : Sanctions

Chapitre V. - Régime fiscal

Article 10 : Fiscalité de droit commun

Chapitre VL. -Droit applicable et réglement des litiges
Article 11 : Droit applicable' )
Article 12 : Réglement des litiges

Chapitre VII. - Stipulations finales

Article 13 : Election de domicile

Il est arréié et convenu ce qui suit :

Chapitre premier. - Objet, durée et entrée
en vigueur

Article premier. - Objet

La présente convention de concession a pour objet
T'attribution d'une licence d'établissement et d'exploita-
tion, sur le territoire de la République du Sénégal, d'un
réseau de fourniture d'accés Internet, conformément ax
dispositions du Code des Télécommunications.

La nature du réseau et des services concernés ainsi
que les prescriptions détaillées relatives 4 cette con-
cession sont définies dans le cahier des charges annexé
a la présente convention (Annexe).

-La convention de concession et le cahier des charges,
qui en constituent partie intégrante, sont approuvés par
décret

La convention de concession enire en vigueur a
compter de son approbation par décret.
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L'ouverture commerciale du service de fourniture
d'accés Internet intervient dans un délai maximum de
six (06) mois suivant la date d'entrée en vigueur de
la concession.

Le concessionnaire informe I'Autorité de régulation
de la date effective du début de la commercialisation
des services.

Article 2. - Durée

La concession est accordée pour une durée de dix
(10) ans, & compter de sa date d'entrée en Vigueur.

Chapitre 1. - Renouvellement
Article 3. - Durée du renouvellement

Sur demande du concessionnaire, introduite au plus
tard six (6) mois avant l'expiration de la durée de
validité de la concession prévue a l'article 2 ci-dessus,
le concédant pourra renouveler la concession pour des
périodes d'une durée de cing ans renouvelable.

Le renouvellement de la concession est éventuelle-
ment assorti de modifications des conditions de la
ficence.

Article 4. - Procédure de renmouvellement

Avant de prendre toute décision de renouvellement,
le concédant procédera, dans un délai de quinze jours
a compter de la date de réception de la demande visée
a l'alinéa premier de l'article 3 ci-dessus, 4 la publi-
cation d'un avis dans un' support-de—communication
accessible au grand public et en transmettra une copie
au concessionnaire.

II sera précisé dans ledit avis le délai d'objection par
les tiers, délai ne pouvant dépasser un mois & compter
de la publication de l'avis.

Le concédant dispose d'un délai de trois (3) mois
a compter de la réception de la demande de renouvel-
lement pour donner sa réponse qui doit étre précédée
d'une évaluation de la concession afin d'apprécier
jusqu'a quel point le concessionnaire :

- arempli ses obligations prévues dans la conven-
tion de concession et dans le cahier des charges ;

- s'est conformé aux lois et réglements en vigueur
au Sénégal.

En outre, le concédant et le concessionnaire devront
s'accorder sur les nouvelles conditions d'exploitation
des réseaux de fourniture de services, le cas échéant.

Article 5. - Décision de renouvellement

Le concédant appréciera l'opportunité de ce renou-
vellement.

Il peut étre opposé un refus 4 la demande de
renouvellement du Concessionnaire.

Le refus n'ouvre droit & aucun dédommagement au
profit du concessionnaire.

Chapitre IIl. - Modifications des termes
de la Convention et fin

Article 6. - Modifications du statut
du titulaire -.

La concession est accordée sur la base d'informations
personnelles fournies par le concessionnaire, Pour cette
raison, tout changement est préalablement porté a la
connaissance de 'Autorité de régulation.

Le concessionnaire s'engage a notifier préalablement
a I'Autorité de régulation :

~ tout changement ou transformation de marque
commerciale ;

-~ tout changement, transformation ou modification
de logo.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen.

Le concessionnaire s'engage & notifier préalablement
a4 T'Autorité de régulation, pour autorisation, les
changements suivants :

- toute opération de fusion ou d'acquisition
d'entreprises réalisée par le concessionnairé lorsque
celte opération a pour conséquence un changement de

contrble du concessionnaire ;

- tout projet de cession de la concession ;

- toute modification substantielle dans le capital
et les droits de vote du concessionnaire.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen. Elle apprécie la poriée du changement et en
tire toutes les conséquences : soit elle en prend acte,
soit elle I'interdit ou encore demande au concession-
naire de présenter une nouvelle demande de licence
dont T'octroi sera assorti de nouvelles conditions.

La réponse de ['Autorité de régulation intervient dans
un délai de quatre-vingt-dix (90) jours suivant le dépot
du dossier.

Article 7. - Modifications de la convention
de concession et du cahier des charges

7.1. La convention de concession prend fin & l'ex-
piration de sa durée définie a l'article 2, & moins qu'un
renouvellement de la convention ait eu lieu entre temps
conformément aux articles 3 et 4.

7.2. Les parties peuvent s'entendre 4 tout moment
pour modifier la présente convention de concession et
son cahier des charges conformément aux lois et
régiements en vigueur.
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7.3. Le concédant peut exceptionnellement modifier
unilatéralement les termes de la convention et son
cahier des charges pour des motifs d'intérét général, &
exception des dispositions concernant l'objet et la
durée de la convention, sous réserve d'une juste indem-
nisation du concessionnaire. Cette indemnisation sera
déterminée par un expert indépendant sélectionné d'ac-
cord parties.

7.4. Le concédant peut également metire fin a la
convention de concession, en totalité ou partieilement,
dans les circonstances suivantes :

- en cas de manquement grave par le concessionnaire
i ses obligations essentielles définies dans la présente
convention et son cahier des charges, aprés mise en
demeure dans les conditions prévues par les disposi-
tions du Code des Télécommunications ;

- en cas de mise en situation de redressement judi-
ciaire et de liquidation des biens du concessionnaire ;

- en cas de changement substantiel intervenu dans
la composition du capital social du concessionnaire,
impliquant un changement de son contrdle et, en
particulier, en cas de modification de sa majorité, qui
n'aurait pas regu l'accord préalable de I'Autorité
gouvernementale ;

- en cas d'insuffisance de la capacité technique ou
financiére du concessionnaire a faire face durablement
aux obligations résultant des conditions d'exercice de
l'activité.

Chapitre IV. - Sanctions et droit de recours
Article 8. - Sanctions

Inddpendainment des sanctions encourues pour le
non-respect des lois et réglements en vigueur, le
concédant pourra metire en ceuvre & l'encontre du
concessionnaire les pénalités prévues par la réglemen-
tation en vigueur.

Article 9. - Droit de recours

Le concessionnaire pourra se¢ pourvoir contre toute
décision conformément aux dispositions du Code des
Télécommunications.

Chapitre V. - Régime fiscal
Article 10. ~ Fiscalité de droit commun

Pendant la durée de la convention de concession, le
concessionnaire est soumis au régime de droit commun
conformément a la législation en vigveur.

Chapitre VI. - Droit applicable et réglement
des litiges

Article 11. - Droir applicable

La présente convention de concession est régie par
les leis di Sénégal.

Article 12. - Réglement des litiges

Les parties feront tout leur possible pour régler a
I'amiable tout litige résultant de l'application de la
présente convention de concession,

Si le litige persiste, la partie la plus diligente saisira
la juridiction compétente.
Chapitre V. - Stipulations finales
Article 13. - Election de domicile

Toute communication entre les Parties devra étre
effectuée par écrit, par lettre recommandée avec accusé
de réception ou par remise en mains propres contre
décharge, aux adresses suivantes :

Pour le concédant :

Ministére de I'Economie, des Finances et du Plan
Ministére des Postes et des Télécommunications
Pour le concessionnaire :

AFRICA ACCESS SARL

Adresse : 185 MZ MERMOZ - DAKAR SENEGAL
Le concédant

Représenté par :

1. Le Ministre de !'Economie, des Finances
el du Plan

Amadou BA

2. Le Ministre des Postes et des Télécommumica-
tions

Yaya Abdoul KANE

Le concessionnaire :
Représenté par : M. Teyeb CHERIF

CAHIER DES CHARGES
DE
AFRICA ACCESS SARL
~ PORTANT
EXPLOITATION D'UN RESEAU DE
FOURNISSEUR D'ACCESS INTERNET (FATY)

. VIE'R PUBLIQUE



06 mat 2017

VIE'R'PUBLIQUE

JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE DU SENEGAL 593

SOMMAIRE
CAHIER DES CHARGES AFHICA ACCESS SARL
Chapitre premier. - Dispositions générales
Article premier : Définitions
Article 2 : Objet du cahier des charges
Article 3 : Textes de référence
Article 4 : Objet de la licence

Article 5 : Durée, entrée en vigueur et renouvellement
de la licence

Chapitre II. - Conditions d'établissement et d'exploi-
tation

Article 7 : Caractéristiques techniques

Chapitre M. - Obligations, responsabilité et coniréle

Article 8 : Obligation de tenir une comptabilité ana-
lytique

Article 9 : Obligation générale d'information

Article 10 : Rapport mensuel

Article 11 : Rapport annuel

Article 12 : Documents & fournir sur demande

Article 13 : Modifications techniques

Article 14 : Autres obligations

Article 15 : Contrdle

Chapitre 1V. - Contrepartie financiére et redevances

Article 16 : Redevances et contributions financiéres

Chapitre V. - Coniribution aux missions générales de
1'Etat et au développement du secteur

Article 17 : Contribution & l'aménagement du territoire
et 4 la protection de l'environnement

Chapitre V1. - Recouvrement

Article 18 : Modalités de paiement des coniributions
aux missions générales de I'Etat.

Chapitre VII. - Sanctions

Article 19 : Enoncé

Chapitre VIII. - Dispositions finales

Article 20 : Modification du cahier des charges

Article 21 : Signafication et interprétation du cahier
des charges

ANNEXE 1 : OBJECTIFS DE COUVERTURE

CAHIEH DES CHARGES AFRICA ACCESS SARI.
Chapitre premier. ~ Dispositions géné}‘ales
Article premier. - Définitions

Au sens du présent cabier des charges, on entend par:

Autorité de Régulation : organisme chargé par I'Etat
des missions de régulation prévues par la loi n°® 2011-01
du 24 février 2011 portant Code des Télécommunica-
tions, en l'occurrence I'Autorité de Régulation des Télé-
communications et des Postes (ARTP) ;

Autorité gonvernementale : auntorité chargée par
décret, au sein du gouvernement, de la futelle des
secteurs des télécommunications et des technologies de
l'information et de la communication ;

Boucle locale : Partie de la ligne téléphonique allant
du répartiteur de l'opérateur téléphonique jusqu'a Ia
prise téléphonique de I'abonné ;

Exigences essentielles : les exigences nécessaires
pour garantir dans Pintérét général :

- la sécurité des usagers et du personnel exploitant
des réseaux de télécommunication ;

- la protection des réseaux et notamment des
échanges d'informations de commande et de gestion qui
y sont associées ;

- __Pinteropérabilité des services et des réseaux et -

la protection des données ;

- laprotection de l'environnement et les contraintes
durbanisme et d'aménagement du territoire ;

- le cas échéant, la bonne et efficace utilisation du
spectre radioélectrique.

Fournisseur d'Accés Internet ou Internet (FAI) :
tout fournisseur de service au sens du Code des
Télécommunications, titulaire d'une licence et fournis-
sant un accés 4 Internet & des clients, entreprises ou
particuliers. Un FAI loue un lien auprés d'un opérateur
Internet et revend ensuite tout ou partie de la bande
passante a ses clients.

Internet & haut débit : fourniture d'accés Internet de
débit supérieur ou égal & 1 méga bit/s.

Interconnexion : la liaison physique et logique des
réseaux ouverts au public exploités par le méme
opérateur ou un opérateur différent, afin de permettre
aux utilisateurs d'un opérateur de communiquer avec
les utilisateurs du méme opérateur ou d'un autre, ou
bien d'accéder aux services fournis par un autre ope-
rateur. Les services peuvent étre fournis par les parties
concernées ou par d'autres qui ont accés au réseau.
L'interconnexion constitue un type particulier d'accés
mis en ceuvre entre opérateurs de réseaux ouverts au
public ;
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Point de terminaison d'un réseau : le point de con-
nexion physique répondant 4 des spécifications techni-
ques nécessaires pour avoir accds 4 un réseau de télécom-
munications et communiquer efficacement par son inter-
médiaire. 1l fait partie intégrante du réseau ¢f ne constitue
pas en soi un réseau de télécommunications. Lorsqu'un
résean de télécommunications est connecté & un réseau
étranger, les points de connexjon a ce réseau sont consi-
dérés comme des points de terminaison. Lorsqu'un
réseau de télécommunications est destiné 4 transmetire
des signaux vers des installations de radiodiffusion, les
points de connexion & ces installations sont considérés
comme des points de terminaison ;

Services essentiels : services nécessaires & la satis-
faction des besoins de communication de base (t€lé-
phonie, Internet).

Site : lieu physique hébergeant un ou plusieurs
serveurs, routeurs ou autres équipements nécessaires a
la fourniture d'accés Internet.

Zone de couverture : tout ou partie du territoire
national ol le concessionnaire offre 'accés Internet.

Article 2. - Objet du cahier des charges

Le présent cahier des charges a pour objet de définir
les conditions et les modalités de fourniture d'Acceés
Internet dans le cadre de la licence accordée au
concessionnaire par voie de convention de concession.

Article 3. - Textes de référence

La licence octroyée au concessionnaire est exploitée
conformément & I'ensemble des normes techniques
nationales et internationales, et des dispositions légis-
latives et réglementaires en vigueur au Sénégal.

Article 4. - Objet de la licence

Au titre de la licence, le concessionnaire est autorisé
4 établir, & installer et & exploiter un réseau en vue
de la fourniture d'accés Internet en République du
Sénégal. Ledit réseau fonctionne sur Ja base des normes
admises par les texies em vigueur.

La fourniture, sous quelque forme que ce soit, de
services audiovisuels et de téléphonie est exclue du
champ d'application du présent cahier des charges.

Article 5. - Durée, entrée en vigueur
et renouvellement de la licence

5. 1. La licence de fourniture d'accés Internet est
octroyée pour une période de dix (10) ans.

Elle prend effet & compter de la date de signature
du décret portant approbation du présent cahier des
charges. ' ’

5.2. L'ouverture commerciale du service de fourni-
ture d'aceés Internet intervient dans un délai maximum
de six (06) mois suivant fa date d'entrée en vigueur
de la licence.

Le concessionnaire est tenu d'informer I'Autorité de
Régulation de la date effective du début de la com-
mercialisation des services.

5.3. Sur demande déposée auprés de ['Autorité de
Régulation par le concessionnaire, douze (12) mois
avant la fin de la période de validité de la licence, celle-
ci peut étre renouvelée pour une période supplémentaire
n'excédant pas cing (5) ans. Le renouvellement de la
licence est éventuellement assorti de modifications des
conditions du présent cahier des charges.

It peut étre opposé un refus 4 la demande de
renouvellement si le concessionnaire a manqué & l'une
quelconque de ses obligations définies par le présent
cahier des charges, au cours de la durée de la licence.

Au plus tard six (06) mois avant la date d'expiration
de la licence, I'Autorité de Régulation notifie au
concessionnaire les conditions de renouvellement de la
licence ou les motifs de refus de son renouvellement.

Le refus n'ouvre droit 4 aucun dédommagement.

Article 6. - Modification du statut
du concessionndire

6.1. La licence est accordée sur la base d'informa-
tions personnelles fournies par le concessionnaire. Pour
cette raison, tout changement est préalablement porté
a la connaissance de l'Autorité de Régulation.

Le concessionnaire s'engage 4 notifier préalablement
4 I'Autorité de Régulation :

* {out changement ou transformation de marque
commerciale ;

* tout changement, transformation ou modification
de logo.

L'Autorité de Régulation est saisie d'un dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen.

6.2. Le concessionnaire s'engage a notifier préalable-
ment 3 I'Autorité de Régulation pour autorisation, les
changements suivants :

* toute opération de fusion ou d'acquisition
d'entreprises réalisée par le concessionnaire lorsque
cette opération a pour conséquence un changement de
contrdle du Titulaire ;

* tout projet de cession de la licence ;

* toute modification substantielle dans le capital et
les droits de vote du concessionnaire.

L'Autorité de Régulation est saisie d'un dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer soa
examen. Elle apprécie la portée du changement et
tire toutes les conséquences : soit elle en prend acte,
soit elle linterdit ou encore demande an concession-
naire de présenter une nouvelle demande de licence
dont l'octroi sera assorti de nouvelles conditions.

- VIE'R PUBLIQUE



06 mai 2017

JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE DU SENEGAL

VIE'R'PUBLIQUE

595

6.3. La réponse de I'Autorité de Régulation intervient
dans un délai de quatre-vingt-dix (90) jours suivant le
dépdt du dossier.

La licence peut étre refusée dans les cas suivanis :
* la nécessité du maintien de l'ordre public ;

*# les besoins de la défense nationale ou de la
séourité publique ;

* les confraintes techniques inhérentes a la dispo-
nibilité des fréquences ;

* Dlinsuffisance de la capacité technique ou finan-
ciére du concessionnaire a faire face durablement aux
obligations résuftant des conditions d'exercice de I'ac-
tivité

¥ toute contrainte appréciée comme telle par 'Auto-
rité de Régulation.

Le refus n'ouvre droit & aucun dédommagement au
profit du concessionnaire.

Le silence de l'Autorité de Reégulation aprés les
quatre-vingt-dix (90) jours vaut acceptation,

Chapitre . - Conditions d'Etablissement
et d'exploitation

Article 7. - Caractéristiques technigues
7.1, Choix des technologies

Le concessionnaire est autorisé 4 éiablir et a déve-
lopper un réseau compatible avec la fourniture d'acces
Internet suivant toute technologie disponible.

7.2. Ressources

A la demande justifiée du concessionnaire, I'Autorité
de régulation lui accorde des ressources en fréquences
radioélectriques ef en numéros techniques pour l'éta-
blissement et Pexploitation de son réseau terrestre de
boucle locale ern conformité avec le Plan pational des
Fréquences et le Plan national de Numérotation et dans
le respect des conditions et modalités d'assignation des
fréquences et d'attribution de ressources en numeérota-
tion en vigueur.

7.3. Infrastructure réseau
7.3.1, Réseau propre

Le concessionnaire est autorisé a construire ses
propres infrastructures de boucle locale. Au préalable.
il requiert l'avis de I'Autorité de régulation sur I'implan-
tation des sites. '

Il dépose, a cet effet, auprés de I'Autorité de
régulation, un dossier dont le contenu est fixé par cette
derniére.

Il s'efforce, dans la mesure du possible, d'installer
ses équipements sur des supports existants afin de
favoriser le partage d'infrastructure.

7.3.2. Réseau de fransmission

Le concessionnaire, pour ses besoins de transmis-
sion, s'appuie sur le réseau d'un opérateur titulaire de
licence et d'une infrastructure, dans des conditions
techniques et tarifaires a négocier avec ce dernier et
approuvées par I'Autorité de régulation.

Le concessionnaire n'est pas autorisé & construire son
propre réseau de transmission.

Toutefois, en cas d'impossibilité de location des
capacités de transmission nationales ou internationales
auprés des opérateurs nationaux disposant d'infrastruc-
tures, il peut, sur autorisation de l'Autorité de régula-
tion, et suivant les conditions fixées par celle-ci, étre
autorisé 4 construire son propre réseau de transmission.

7.3.3. Acces a l'international et aux points d'échange

Le concessionnaire peut louer des capacités de
transmission internationale auprés d'opérateurs natio-
naux disposant d'infrastructures.

II peut, en outre accéder directement, par ses propres
infrastructures, 4 l'international et aux points d'échanges
nationaux et internationaux dans des conditions régle-
mentaires, techniques et financiéres définies par I'Auto-
rité de régulation.

7.3.4. Calendrier d'établissement

Le concessionnaire fournit & I'Autorité de régulation
un calendrier d'établissement de son réseau de fourni-
ture d'accés Internet.

7.3.5. Partage et mutualisation des infrastructures

Sans préjudice des dispositions du Code des télécom-
munications afférentes au partage des infrastructures,
I'ARTP se réserve le droit de donner ou de refuser un
accord & l'implantation d'une station radioélectrique sur
un site, sur la base d'un dossier déposé par F'exploitant
de Ia station pour les services de télécommunication.
Les régles qui seront mises en ceuvre visent d prévenir
les brouillages les différents émetteurs déja en place
et & veiller au respect des valeurs limites d'exposition
du public aux champs électromagnétiques.

7.3.6. Sécurité er servitudes

Les conditions d'utilisation des fréquences assignées
devront assurer une trés bonne compatibilité électro-
magnétique entre les différents services de
radiocommunications.

Le Concessionnaire doit respecter les droits de
passage sur le domaine public et servitudes sur les
propriétés privées.
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7.4. Déploiement du réseau

A compter de la date de commercialisation de la
fourniture d'accéds Internet, le concessionnaire est sou-
mis & l'obligation de couverture qui consiste en la mise
en place des moyens nécessaires & 'établissement de
son réseau. Il respecte les objectifs de couverture fixés
dans ['Annexe 1.

7.5. Qualité de service

Les services offerts par le concessionnaire doivent
étre d'une qualité égale aux standards internationaux.
Les critéres 4 respecter sont fixés par décision de
'Autorité de régulation. Ils peuvent étre revus annuel-
lement. Les méthodes pratiques et les procédures de
mesure de la qualité de service sont déterminées par
'Autorité de régulation. Le concessionnaire prend toutes
les dispositions appropriées pour que la mesure de la
qualité de service puisse étre effectuée dans les meilleu-
res conditions de fiabilité et de représentativité.

Les indicateurs de qualité de service et les valeurs
a atteindre sont fixés par décision de I'Autorité de
régulation.

Chapitre HI. - Obligations, responsabilité
et contrile

Article 8. - Obligation de tenir
une comptabilité analytique

Le concessionnaire tient une comptabilité analytique
permettant de déterminer les coiits réels, produits et
résultats de son réseau et de chaque service offert.

Les comptes du concessionnaire précisent le montant
unitaire et le volume des transferts internes. Hs expli-
citent, le cas échéant, les conditions dans lesquelles le
concessionnaire fournit des prestations a ses filiales,
partenaires et & ses différentes branches d'activités.

Dans le cas d'un accord entre le Concessionnaire et
une filiale ou un partenaire, une convention doit &tre
établie et porter notamment, sur les prestations suivan-
tes :

- la nature et le tarif des services fournis par la
branche d'activité du Concessionnaire;

- les modalités d'accés aux réseaux notamment en
matiére d'interconnexion ;

- les activités de commercialisation et de publicité
du Concessionnaire ou de I'une de ses branches d'ac-
livités ; et

- les informations divulguées sur les clients du
Concessionnaire ou de I'une de ses branches d'activités.

Les états de synthése dégagés, au plus tard dans les
trois (3) mois suivant la date de cloture de l'exercice
comptable, par la comptabilité analytique visée a
I’alinéa ci-dessus doivent &tre soumis, annuellement, et
aux frais du concessionnaire pour audit & un organisme
désigné par 'ARTP. L'audit a pour objet de s'assurer
notamment, que les états de synthése présentés refle-
tent, de maniére réguliére et sincére, les coilts, produits
et résultats de chaque résean exploité ou service offert.

Les fermes de référence détaillés de la mission
d'audit sont établis par I'ARTP.

Les rapports d'audit sont communiqués & 'ARTP, au
plus tard dans les six (6) mois suivant la date de cl6ture
de l'exercice comptable,

L'ARTP peut édicter des directives relatives 4 la
séparation et 4 la tenue des comptes lorsqu'elle l'estime
nécessaire. Le Concessionnaire doit se conformer a ces
directives.

Article 9. - Obligation générale
d'information

Le concessionnaire met a la disposition de I'ARTP
les informations ou documents financiers, techniques
et commerciaux nécessaires pour s'assurer du respect
des obligations qui lui sont imposées par les fextes
législatifs et réglementaires ainsi que par le présent
cahier des charges.

Le Concessionnaire a ['obligation de demander
l'accord préalable de 'Autorité-de régulation avant la
mijse en service de toute station radioélectrique,

Article 10. - deport mensuel

Le concessionnaire fournit, sur une base mensuelle,
au plus tard le cing (5) du mois suivant, & I'Autorité
de régulation, les informations suivantes :

- nombre d'abonnements 4 la fin de chaque mois ;
- trafic IP qui traverse son réseau radioélectrique ;

- les statistiques relatives aux indicateurs de qua-
lité¢ de service, tels que définis dans le présent cahier
des charges et ses annexes, enregistrés au cours du
trimestre.

Article 11. - Rapport annuel

Le concessionnaire soumet a I'Autorité de régula-
tion, au plus tard le 31 mars de chaque année,

un rapport déraillé sur :
- Texécution du présent cahier des charges ;

- le niveau de déploiement du réseau (en popula-
tion et territoire) réalisé au cours de l'année écoulée
et le plan de déploiement de l'année suivante ;
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- l'utilisation des fréquences et autres ressources
qui lui sont assignées ou attribuées ;

- la liste et les caractéristiques techniques des
équipements radioélectriques utilisés ;

- le chiffre d'affaire réalisé.

Article 12. - Documents a fournir
sur demande

A la demande de l'Autorité de régulation et pour Iui
permetire d'exercer ses prérogatives, le concessionnaire
fournit, notamment, les informations suivantes :

- les contrats enire le concessionnaire et ses dis-
tributeurs et revendeurs ;

- les conventions d'occupation du domaine public ;
- les conventions de partage des infrastructures ;
- les contrats avec les clients ;

- toute information nécessaire & l'instruction par
I'Auvtorité de régulation en vue de régler des litiges
éventuels ;

~ les contrats avec les opérateurs des pays tiers ;

- toute information nécessaire pour vérifier le
respect des conditions saines et loyales de concurrence.

Les informations ci-dessus sont traitées dans le
respect du secret des affaires,

Article 13. - Modifications technigues———

Le concessionnaire communique, avant toute mise en
ceuvre, a I'Autorité de régulation :

- tout changement portant sur l'ensemble ou une
partie du matériel technique ;

- tout changement apporté a la configuration de
son réseau.

Article 14. - Autres obligations

Le concessionnaire est soumis aux obligations
suivantes :

- offrir, avec un débit (faire référence & l'article),
l'acces & Internet & tous les demandeurs en mettant en
ceuvre les moyens techniques les plus fiables ;

- garder confidentielle, toute information relative

4 la vie privée de ses clients et n'en faire part que dans
les cas prévus par la loi, et se conformer, notamment, -

aux dispositions de la loi n° 2008-12 du 25 janvier 2008

portant sur la protection des données & caractére
personnel ;

- se conformer aux dispositions de la loi n®2008-41
du 20 aofit 2008 portant sur Ja cryptologie, notamment en
ce qui concerne la fourniture, I'exportation, I'importation
ou l'utilisation de moyens ou de prestations de
cyptologie ;

- donner & ses clients, une indication claire et
précise sur les modes d'accés aux services Internet et
leur porter une assistance technique et commerciale en
mettant en place un service client ;

- procéder a l'identification des abonnés et utili-
sateurs de leur service au moment de la souscription
et mettre en place une architecture de collecte et
d'archivage de ces données conformément a la régle-
mentation en vigueur.

Article 15. - Conirdle

L'Autorité de régulation est habilitée & procéder, par
le biais de ses agents assermentés ou par foute personne
diment habilitée par elle, auprés du concessionnaire a
des enquétes, y compris celles qui nécessitent des
interventions directes ou des branchements d'équipe-
ments externes sur son propre réseau dans les condi-
tions prévues par la Iégislation et [a réglementation en
vigueur.

L'Autorité de régulation a la faculté de procéder
réguliérement 4 des audits sur la qualité de service
offerte par le concessionnaire.

Chapitre IV. - Contrepartie financiére
et redevances

Article 16. - Redevances et contributions
financiéres =

16.1. Contrepartie financiére :

Au titre du droit qui Iui a été concédé d'établir,
d'installer et d'exploiter un réseau en vue de la four-
niture d'accés Internet, le concessionnaire verse a I'Etat
du Sénégal, dans les comptes du trésor public, une
contrepartie financiére fixée 4 cent cinquante millions
(150.000.000)F CFA payée une seule fois. Le conces-
sionnaire s'acquitte de ce montant dés Ia signature et
la notification du décret portant approbation du présent
cahier des charges.

16.2. Redevance de mise 4 disposition de
fréquences radioélectriques

Le concessionnaire s'acquitte, au titre de I'utilisation
du spectre radioélectrique mis & sa disposition, au
premier janvier de chaque année, des frais et redevan-
ces annuels fixés par décret.

16.3. Autres redevance, taxes et fiscalité

Le concessionnaire est assujetti aux dispositions
fiscales en vigueur au Sénégal. A ce titre, il s’acquitte
de tous impéts, droits, taxes et redevances institués par
la réglementation.
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Chapitre V. - Contribution aux Missions
générales de I'Etat et au développement
du secteur

Article 17. - Contribution a I'aménagement
du territoire et a la protection
de l'environnement

Le concessionnaire contribue 2 'aménagement du
territoire et 4 la protection de l'environnement. I
s'engage .& respecter la réglementation en vigueur
notamment celle relative 4 'aménagement du territoire
et aux conditions d'occupation du domaine public ainsi
que les modalités de partage des infrastructures.

L'installation des infrastructures se fait dans le
respect de l'environnement et de la qualité esthétique
des lieux ainsi que dans les conditions les moins
dommageables pour le domaine public et les propriétés
privées.

Les travaux sur la voie publique, nécessaires a
l'exploitation de ces infrastructures, sont & la charge du
concessionnaire et s'effectuent conformément aux rg-
glements et exigences techniques de voirie en vigueur.

Le montant annuel exigible de la contribution du
concessionnaire au titre de 'aménagement du territoire
est de zéro virgule cing pour cent (0,5% ) de son chiffre
d'affaires global hors taxes et hors charges d'intercon-
nexion de l'exercice comptable précédent.

Chapitre VL - Recouvrement

Article 18, - Modalités de paiement
des contributions aux missions générales
de I'Etat

- Les contributions du concessionnaire dues au
titre des articles 14 et 15 ci-dessus sont libérées au plus
tard le 31 mars de chaque année.

- L'Autorité de Régulation est chargée de la liqui-
dation et du recouvrement de ces contributions auprés
du concessionnaire,

- En cas de non paiement, ['Etat peut émefttre des
titres exécutoires pour assurer le recouvrement de ces
créances.

L'Autorité de Régulation contrdle les déclarations
faites & ce titre par le concessionnaire, et réserve le
droit d'effectuer toute inspection et enquéte qu'elle juge
nécessaires.

Chapitre VIL. - Sancrions
Article 19. - Enoncé

Le Concessionnaire s'expose & une sanction pécu- |

niaire prononcée par l'Autorité de régulation en cas de
manquements répétes aux obligations de qualité de
service fixées dans le présent cahier des charges et par
décision de PAutorité de régulation.

Chapitre VIIL. -~ Dispositions finales

Article 20. - Modification du cahier
des charges

Le présent cahier des charges peut étre modifié a
linitiative de l'une des parties, & tout moment pendant
la période de validité de Ia convention de concession
dont il constitue l'annexe.

Toute modification est approuvée par décret.

Article 21. - Signification et interprétation
du cahier des charges

Le présent cahier des charges, sa signification et son
interprétation sont régis par les lois et les réglements
en vigueur au Sénégal.

Le présent cahier des charges a été accepté et signé
par le concessionnaire en trois (03) exemplaires ori-
ginaux.

POUR LE CONCESSIONNAIRE, AFRICA ACCESS
SARL,

POUR LETAT DU SENEGAL

1. Le Ministre de I’Economie, des Finances
et du Plan
Amadou BA

2. Le Ministre des Postes et des Télécommunica-
tl ons

Yaya Abdou] KANE

& VIE'R PUBLIQUE



VIE'R'PUBLIQUE

06 mai 2017 JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE DU SENEGAL 599

ANNEXE 1 : OBJECTIFS DE COUVERTURE
Les obligations de couverture assignées au concessionnaire sont fixées selon le tableau ci-dessous :
TABLEAU: OBLIGATIONS DE COUVERTURE |

1mﬁ=2ms 3 aus 4 ans 5 ans
En population DAKAR 20 30 40 50 90
Zonale (en %) Ziguinchor 10 20 40 50 60
Sédhion 5 10 20 30 50
Kolda 5 10 20 30 50
Matam 5 10 20 30 _ 50
En DAKAR 20 30 40 50 90
| territoire (en %) Ziguinchor 5 10 15 20 30 |
Sédhiou 5 10 15 20 25
Kolda 5 10 I5 20 25 ]
Matam 5 10 15 20 25 I
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CAHIER DES CHARGES ARC INFORMATIQUE
Chapitre premier. - Dispositions générales
Article premier. ~ Définitions
Au sens du présent cahier des charges, on entend par :

Autorité de Régulation . organisme chargé par 1'Etat
des missions de régulation prévues par la loi n® 2011~
01 du 24 février 2011 portant Code des Télécommu-
nications, en l'occurrence 'Autorité de Régulation des
Télécommunications et des Postes (ARTP) ;

Autorité gouvernementale : autorité chargée par
décret, au sein du gouvernement, de la tutelle des
secteurs des iélécommunications et des technologies de
linformation et de la communication ;

Boucle locale ; Partie de la ligne téléphonique allant
du répartiteur de l'opérateur téléphonique jusqu'a la
prise téléphonique de l'abonné ;

Exigences essentielles : les exigences nécessaires,
pour garantir dans l'intérét général :

- la séeurité des usagers et du personnel exploitant
des réseaux de télécommunication ;

- la protection des réseaux et notamment des
échanges d'informations de commande et de gestion qui
y sont associées ;

- l'interopérabilité des services et des réseaux et
la protection des données ;

~ la protection de I'environnement et les contraintes
dirvanisme of d'amépagement du territoire ;

- le cas échéant, la bonne et efficace utilisation du
spectre radioélectrique.

Fournissear d'Accés Internet ou Internet (FAID :
tout fournisseur de service au sens du Code des
Télécommunications, titulaire d'une licence et fournis-
sant un acceés & Internet 4 des clients, entreprises ou
particuliers. Un FAI loue un lien auprés d'un opérateur
Internet et revend ensuife tout ou partie de la bande
passante 4 ses clients. '

Internet ¢ haut deébit : fourniture d'accés Internet de
débit supérieur ou égal & 1 méga bit/s.

Interconnexion : la liaison physique et logique des
réseaux ouverts au public exploités par le méme
opérateur ou un opérateur différent, afin de permetire
aux utilisateurs d'un opérateur de communiquer avec
les utilisateurs du méme opérateur ou d'un autre, ou
bien d'accéder aux services fournis par un auntre opé-
rateur. Les services peuvent étre foumis par les parties
concernées ou par d'aufres parties qui ont accés au
réseau. L'interconnexion constitue un type particulier
d'accés mis en ceuvre entre opérateurs de réscaux
ouverts au public :

Point de terminaison d'un réseau : le point de con-
nexion physique répondant a des spécifications techni-
ques nécessaires pour avoir accds  un réseau de télécom-
munications et communiquer efficacement par son inter-
médiaire. Il fait partie intégrante du réseau et ne cons-
titue pas en soi un réseau de télécommunications. Lors-
qu'un réseau de télécommunications est connecté a un
réseau étranger, les points de connexion 2 ce réseau sont
considérés comme des points de terminaison. Lorsqu'un
réseau de télécommunications est destiné a transmettre
des signaux vers des installations de radiodiffusion, les
points de connexion & ces installations sont considérés
comme des points de terminaison ;

Services esseritiels : services nécessaires 4 la satis-
faction des besoins de communication de base (télé-
phonie, Internet).

Site : lieu physique hébergeant un ou plusieurs
serveurs, routeurs ou autres équipements nécessaires 4
la fourniture d'accés Internet.

Zone de couverture : tout ou partie du territoire
national ol le concessionnaire offre l'accés Internet.

Article 2. - Objet du cahier
des charges

Le présent cahier des charges a pour objet de définir
les conditions et les modalités de fourniture d'Accés
Internet dans le cadre de la licence accordée au
concessionnaire par voie de convention de concession.

Article 3. - Textes de référence

La licence octroyée au concessionnaire est exploitée
conformément & l'ensemble des normes techniques
vationales et internationales, et des dispositions légis-
latives et réglementaires en vigueur au Sénégal.

Article 4. - Objet de Ila licence

Au titre de la licence, le concessionnaire est autorisé
a établir, 2 installer et & exploiter un réseau en vue
de la fourniture d'accés Internet en République du
Sénégal. Ledit réseau fonctionne sur la base des normes
admises par les textes en vigueur.

La fourniture, sous quelque forme que ce soit, de
services audiovisuels et de téléphonie est exclue du
champ d'application du présent cahier des charges.

Article 5. - Durée, entrée en vigueur
et renouvellement de la licence

5. 1. La licence de foumniture d'accés Internet est
ociroyée pour une période de dix (10) ans.

Elle prend effet & compter de la date de signature
du décret portant approbation du présent cahier des
charges.
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3.2, L'ouverture commerciale du service de fourni-
ture d'acces Internet intervient dans un délai maximum
de six (06) mois suivant la date d'entrée en vigueur
de la licence.

Le concessionnaire est tenu d'informer I'Autorité de
Régulation de la date effective du début de la com-
mercialisation des services.

5.3. Sur demande déposée auprés de I'Autorité de
Régulation par le concessionnaire, douze (12) mois
avant la fin de la période de validité de la licence, celle-
ci peut étre renouvelée pour une période supplémentaire
n'excédant pas cing (5) ans. Le renouvellement de Ia
licence est éventuellement assorti de modifications des
conditions du présent cahier des charges.

I peut &tre opposé un refus 4 la demande de
renouvellement si le concessionnaire a manqué a I'une
quelconque de ses obligations définies par le présent
cahier des charges, au cours de la durée de la licence.

Au plus tard six (06) mois avant la date d'expiration
de la licence, I'Autorité de Régulation notifie au
concessionnaire les conditions de renouvellement de la
licence ou les motifs de refus de son renouvellement.

Le refus n'ouvre droit 4 aucun dédommagement.

Atticle 6. - Modification du statut
du concessionnaire

6.1. La licence est accordée—surta-base—d'mforma-
tions personnelles fournies par le concessionnaire. Pour
cette raison, tout changement est préalablement porté
a la connaissance de I'Autorité de Régulation.

Le concessionnaire s'engage 2 notifier préalablement
a PAutorité de Régulation :

- tout changement ou transformation de marque
commerciale ;

- tout changement, transformation ou modification
de logo ;

L'Autorité¢ de Régulation est saisie dun dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen.

6.2. Le concessionnaire s'engage 4 notifier préalable-
ment 4 'Autorité de Régulation pour autorisation, les
changements suivants :

- toute opération de fusion ou d'acquisition d'en-
treprises réalisée par le concessionnaire lorsque cette
opération a pour conséquence un changement de con-
trole du Titulaire .

-  tout projet de cession de la licence ;

- toute modification substantielle dans le capital et
les droits de vote du concessionnaire.

L'Autorit¢ de Régulation est saisie d'un dossier
comportant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen. Elle apprécie la portée du changement et en
lire toutes les conséquences : soit elle en prend acre,
soit elle I'interdit ou encore demande au concession-
naire de présenter une nouvelle demande de licence
dont l'octroi sera assorti de nouvelles conditions.

6.3. La réponse de I'Autorité de Régulation intervient
dans un délai de quatre-vingt-dix {90) jours suivant le
dépbt du dossier.

La licence peut étre refusée dans les cas suivants ;

- la nécessité du maintien de l'ordre public ;

H

- les besoins de la défense nationale ou de la
sécurité publique ;

- les contraintes techniques inhérentes & la dispo-
nibilité des fréquences ;

- linsuffisance de la capacité technique ou finan-
ciére du concessionnaire a faire face durablement aux
obligations résultant des conditions d'exercice de
P'activité ;

- toute contrainte appréciée comme telle par I'Auto-
rité de Régulation.

Le refus n'ouvre droit 4 aucun dédommagement au
profit du concessionnaire. ‘

Le silence de I'Autorité de Régulation aprés les

quatre-vingt-dix (90) jours vaut acceptation.

Chapitre II. - Conditions d'établissement
et d'exploitation

Article 7. - Caractéristiques techniques
7.1. Choix des technologies

Le concessionnaire est autorisé a établir et 4 déve-
lopper un réseau compatible avec la fourniture d'accés
Internet suivant toute technologie disponible.

7.2. Ressources

A la demande justifiée du concessionnaire, I'Autorité
de régulation Iui accorde des ressources en fréquences
radioélectriques et en numéros techniques pour 1'éta-
blissement et l'exploitation de son réseau terrestre de
boucle locale en conformité avec le Plan national des
Fréquences et le Plan national de Numdérotation et dans
le respect des conditions et modalités d'assignation des
fréquences et d'attribution de ressources en numérota-
tion en vigueur. :
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7.3. Infrastruciure réseau
7.3.1. Réseau propre

Le concessionnaire est autorisé & construire ses
propres infrastructures de boucle locale, Au préalabie,
il requiert l'avis a I'Autorité de régulation sur l'implan-
tation des sites.

Il dépose, a4 cet effet, auprés de I'Autorité de
régulation, un dossier dont le contenu est fixé par cette
derniére.

1l s'efforce, dans la mesure du possible, d'installer
ses équipements sur des supports existants afin de
favoriser le partage d'infrastructure.

7.3.2. Résenu de transmission

Le concessionnaire, pour ses besoins de transmis-
sion, s'appuie sur le réseau d'un opérateur titulaire de
licence et d'une infrastructure, dans des conditions
techniques et tarifaires 4 négocier avec cc dernier et
approuvées par l'Autorité de régulation.

Le concessionnaire n'est pas autorisé A construire son
propre réseau de fransmission.

Toutefois, en cas d'impossibilité de location des
capacités de fransmission nationales ou internationales
aupres des opérateurs nationaux disposant d'infrastruc-
tures, il peut, sur autorisation de I'Autorité de régula-
tion, et suivant les conditions fixées par celle-ci, étre
autorisé 4 construire son propre réseau de transmission.

7.3.3. Accés a l'international et aux points d'échange

Le concessionnaire peut louer des capacités de
transmission internationale auprés d'opérateurs natio-
naux disposant d'infrastructures.

Il peut, en outre accéder directement, par ses
propres infrastructures, a l'international et aux points
d'échanges nationaux et internationaux dans des con-
ditions réglementaires, techniques et financiéres dé-
finies par I'Autorité de régulation.

7.3.4. Calendrier d'établissement

Le concessionnaire fournit a I'Autorité de régulation
un calendrier d'établissement de son réseau de four-
niture d'accés Internet.

7.3.5. Partage ef mutualisation des infrastructures

Sans préjudice des dispositions du Code des télé-
communications afférentes au partage des infrastruc-
tures, I'ARTP se réserve le droit de donner ou de
refuser un accord a implantation d'une station radioé-
lectrique sur un site, sur la base d'un dossier déposé
par l'exploitant de la station pour les services de

. télécommunication. Les régles qui seront mises en

ceuvre visent 4 prévenir les brouillages entre les
différents émetteurs déjd en place et a veiller au
respect des valeurs limites d'exposition du public aux
champs électromagnétignes.

7.3.6. Sécurité er servitudes

Les conditions d'utilisation des fréquences assignées
devront assurer une trés bonne compatibilité électro-
magnétique entre les différents services de
radiocommunications.

Le Concessionnaire doit respecter les droits de
passage sur le domaine public et servitudes sur les
propriétés privées.

7. 4. Déploiement du réseau

A compter de la date de commercialisation de la
fourniture d'accés Internet, le concessionnaire est sou-
mis 4 I'obligation de couverture qui consiste en la mise
en place des moyens nécessaires 4 'établissement de
son réseau. Il respecte les objectifs de couverture fixés
dans I'Annexe 1.

7. 5. Qualité de service

Les services offerts par le concessionnaire doivent
étre d'une qualité égale aux standards internationaux.
Les critéres & respecter sont fixés par décision de
I'Autorité de régulation. Ils peuvent étre revus annuel-
lement. Les méthodes pratiques et les procédures de
mesure de la qualité de service sont déterminées par
I'Autorité de régulation. Le concessionnaire prend toutes
les dispositions appropriées pour que la mesure de la
qualité de service puisse-étre effectuée dans les meilleu-
res conditions de fiabilité et de représentativité,

Les indicateuwrs de qualité de service et les valeurs
a atteindre sont fixés par décision de 'Autorité de
régulation.

Chapitre [Il. - Obligations, responsabilité
et contrdle

Article 8. - Obligation de tenir
une comptabilité analytique

Le concessionnaire tient une comptabilité analytique
permettant de déterminer les cofits réels, produits et
résultats de son réseau et de chaque service offert,

Les comptes du concessionnaire précisent le montant
unijtaire et le volume des transferts internes. Iis expli-
citent, le cas échéant, les conditions dans lesquelles le
concessionnaire fournit des prestations & ses filiales,
partenaires et & ses différentes branches d'activités.

Dans le cas d'un accord entre le Concessionnaire et
une filiale ou un partenaire, une convention doit &tre
établie et porter, notamment, sur les prestations suivan-
ies :

- la nature et le tarif des services fournis par la
branche d'activité du Concessionnaire

- les modalités d'accés aux réseaux notamment en
matiére d'interconnexion ;
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- les activités de commercialisation et de publicité
du Concessionnaire ou de l'une de ses branches d'ac-
tivités ; et

- les informations divulguées sur les clients du
Concessionnaire ou de 'une de ses branches d'activités.

Les états de syntheése dégagés, au plus tard dans les
trois (3) mois suivant la date de cléture de l'exercice
comptable, par la comptabilité analytique visée a
l'alinéa ci-dessus doivent étre soumis, annuellement, et
aux frais du concessionnaire pour audit a un organisme
désigné par I'ARTP. L'audit a pour objet de s'assurer
notamment, que les états de synthése présentés refié-
tent, de maniére réguliére et sincére, les cofits, produits
et résultats de chaque réseau exploité ou service offert.

Les termes de référence détaillés de la mission
d'audit sont établis par 'ARTP.

Les rapports d'audit sont communiqués a 'ARTP, au
plus tard dans les six (6) mois suivant la date de cléture
de l'exercice comptable.

L'ARTP peut édicter des directives relatives & la
séparation et A la tenue des comptes lorsqu'elle l'estime
nécessaire. Le Concessionnaire doit se conformer a ces
directives.

Article 9. - Obligation générale
d'information _ .

Le concessionnaire met 3 la disposition de 'ARTP
les informations ou documents financiers, techniques
et commerciaux nécessaires pour s'assurer du respect
des obligations qui Iui sont imposées par les textes
législatifs et réglementaires ainsi que par le présent
cahier des charges.

Le Concessionnaire a I'obligation de demander
l'accord préalable de I'Autorité de régulation avant la
mise en service de toute station radioélectrique.

Article 10. - Rapport mensuel

Le concessionnaire fournit, sur une base mensuelle,
au plus tard le cing (5) du mois suivant, & I'Autorité
de régulation, les informations suivantes :

- nombre d'abonnements & la fin de chaque mois ;
- trafic IP qui traverse son réseau radioélectrique ; .

- les statistiques relatives aux indicateurs de qua-
lité de service, tels que définis dans le présent cahier
des charges et ses annexes, enregistrés au cours du
trimestre.

Article 11, - Rapport annuel

Le concessionnaire soumet 4 I'Autorité de régulation,
au plus tard le 31 mars de chaque année, un rapport
détaitlé sur :

- T'exécution du présent cahier des charges ;

- e niveau de déploiement du réseau (en popula-

tion et territoire) réalisé au cours de l'année écoulé et
le plan de déploiement de l'année suivante ;

- lutilisation des fréquences et autres ressources
qui lui sont assignées ou attribuées ;

- la liste et les caractéristiques techniques des
équipements radioélectriques utilisés ;
- le chiffre d'affaire réalisé.

Article 12. - Documents & fournir
sur demande

A la demande de I'Autorité de régulation et pour lui
permettre d'exercer ses prérogatives, le concessionnaire
fournit, notamment, les informations suivantes :

- les contrats enire le concessionnaire et ses dis-
fributeurs et revendeurs ;

- les conventions d'occupation du domaine public ;
- les conventions de partage des infrastructures ;
- les contrats avec les clients ;

- toute information nécessaire a l'instruction par
I'Auntorité de régulation en vue de régler des litiges
éventuels ;

- les contrats avee les opérateurs des pays tiers ;

- toute information nécessaire pour vérifier le
respect des conditions sairies et loyales de concurrence.

Les informations ci-dessus sont iraitiées dans le
respect du secret des affaires.

Article 13. - Modifications techniques

Le concessionnaire communique, avant toute mise en
ceuvre, 4 I'Autorité de régulation :

- tout changement portant sur I'ensemble ou une
partie du matériel technique ;

- tout changement apporté & la configuration de
son réseau.

Article 14, - Autres obligations

I.e concessionnaire est soumis aux obligations
suivantes :

- offrir, avec un débit (faire référence a l'article),
l'accés 2 Internet a tous les demandeurs en mettant en
ceuvre les moyens techniques les plus fiables ;

- garder confidentielle, toute information relative
a la vie privée de ses clients et n'en faire part que dans
les cas prévus par la loi, et se conformer, notamment,
aux dispositions de la loi n°® 2008-12 du 25 janvier 2003
portant sur la protection des données a caractere
personnel ;
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- se conformer aux dispositions de la loi n® 2008-41
du 20 aofit 2008 portant sur la eryptologie, notamment en
ce qui concerne la fourniture, I'exportation. I'importation ou
l'utilisation de moyens ou de prestations de cryptologie ;

- donner & ses clients, une indication claire et
précise sur les modes d'accés aux services Internet et
leur porter une assistance technique et commerciale en
mettant en place un service client ;

- procéder & l'identification des abonnés et utili-
sateurs de leur service au moment de la souscription
et metire en place une architecture de collecte et
d'archivage de ces données conformément & la régle-
mentation en vigueur.

Article 15. - Contréle

L'Autorité de régulation est habilitée & procéder, par
Ie biais de ses agents assermientés ou par toute personne
diiment habilitée par elle, auprés du concessionnaire &
des enquétes, y compris celles qui nécessitent des
interventions directes ou des branchements d'équipe-
ments externes sur son propre réseau dans les condi-
tions prévues par la législation et la réglementation en
vigueur.

L'Autorité de régulation a la faculté de procéder
réguliérement a des audits sur la qualité de service
offerte par le concessionnaire.

Chapitre IV. - Contrepartie finemciére
et redevances

Article 16. - Redevances et contributions
financiéres

16.1. Contrepartie financiére :

Au titre du droit qui lui a été concédé d'établir,
d'installer et d'exploiter un réseau en vue de la four-
niture d'accés Internet, le concessionnaire verse a I'Efat
du Sénégal, dans les comptes du trésor public, une
contrepartie financiére fixée 4 cent cinquante millions
(150.000.000)F CFA payée une seule fois. Le conces-
sionnaire s'acquitte de ce montant dés la signature et
la notification du décret portant approbation du présent
cahier des charges.

16.2. Redevance de mise a disposition de
Sfréquences radioélectriques

Le concessionnaire s'acquitte, au titre de l'utilisation
du spectre radioélectrique mis & sa disposition, au
premier janvier de chaque année, des frais et redevan-
ces annuels fixés par décret.

16.3. Autres redevance, faxes et fiscalité

I.e concessionnaire est assujetti aux dispositions
fiscales en vigueur au Sénégal. A ce titre, il s'acquitte
de tous impbts, droits, taxes et redevances institués par
la réglementation.

Chapitre V. - Contribution auwx missions
générales de I'Etat et au développement
du secteyr

Article 17. - Contribution a I'aménagement
du territoire et a la protection
de lenvironnement

Le concessionnaire coniribue a l'aménagement du
territoire et & la protection de l'environnement. Ii
s'engage a respecter la réglementation en vigueur
notamment celle relative & 'aménagement du territoire
et aux conditions d'occupation du domaine public ainsi
que les modalités de partage des infrastructures.

P'installation des infrastructures se fait dans le
respect de l'environnement et de la qualité esthétique
des lieux ainsi que dans les conditions les moins
dommageables pour le domaine public et les propriéiés
privées.

Les travaux sur la voie publique, nécessaires &
exploitation de ces infrastructures, sont & Ia charge du
concessionnaire et s'effectuent conformément aux ré-
glements et exigences techniques de voirie en vigueur.

Le montant annuel exigible de la contribution du
concessionnaire au titre de l'aménagement du territoire
est de zéro virgule cing pour cent (0,5% ) de son chiffre
d'affaires global hors taxes et hors charges d'intercon-
nexion de l'exercice comptable précédent.

Chapitre VI. - Recouvrement

Article 18. - Modalités de paiement des contributions
aux missions générales de IEfat

* Les contributions du concessionnaire dues au
titre des articles 14 et 15 ci-dessus sont libérées au plus
tard le 31 mars de chaque annde.

*  ['Autorité de Régulation est chargée de la liqui-
dation et du recouvrement de ces contributions auprés
du concessionnaire. -

* En cas de non paiement, 1'Etat peut émettre des
titres exécutoires pour assurer le recouvrement de ces
créances. :

*  L'Autorité de Régulation contrdle les déclarations
faites & ce titre par le concessionnaire, et se réserve
le droit d'effectuer toute inspection et enquéte qu'elle
juge nécessaires.

Chapitre VII. - Sanctions
Article 19, - Enoncé

Y

Le Concessionnaire s'expose & une sanction pécu-
niaire prononcée par I'Autorité de régulation en cas de
manquements répéiés aux obligations de qualité de
service fixées dans le présent cahier des charges et par
décision de I'Autorité de régulation.

[
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Chapitre VII. - Dispositions finales
Article 20. - Modification du cahier des charges
Le présent cahier des charges peut étre modifié &
l'initiative de l'une des parties, 4 tout moment pendant
la période de validité de la convention de concession
dont il constitue l'annexe.
Toute modification est approuvée par décret.

Article 21. - Signification et interprétation
du cahier des charges
Le présent cahier des charges, sa signification et son

interprétation sont régis par les lois et les réglements
en vigueur au Sénégal,

Le présent cahier des charges a été accepté et signé
par le concessionnaire en trois (03) exemplaires ori-
ginaux.

POUR LE CONCESSIONNAIRE, ARC INFORMA-
TIQUE

POUR L'ETAT DU SENEGAL

1. Le Ministre de I’Economie, des Finances
et du Plan

Amadou BA

2. Le Ministre des Postes et des Télécommunica-
tions

Yaya Abdoul KANE

ANNEXE 1 : OBJECTIFS DE COUVERTURE

Les obligations de couverture assignées au concessionnaire sont fixées scion le tableau ci-dessous :

TABLEAU : OBLIGATIONS DE COUVERTURE

1 an 2 ans 3 ans 4 ans 5 ans,"

En population DAKAR 20 30 40 50 90 u
Zonale Louga 10 20 40 50 60
(en %) Saint-Louis 10 20 30 40 70
Fatick 5 10 20 30 50
Kaolack 10 20 30 40 70

Kaffrine Bl oseem athess—ue T 20 30 50 !
En territoire DAKAR 20 30 40 50 50
(en %) Louga 5 10 15 25 30
Saint-Louis 5 10 15 25 30
Fatick 5 10 15 20 30
| Kaolack 5 10 15 25 30
Kaffrine 5 10 15 20 30

I an 2 ans 3 ans 4 ans 5 ans

En population DAKAR 20 30 40 50 90
Zonale Louga 10 20 40 50 60
{en %) Saint-Louis 10 20 30 40 70
Fatick 5 10 20 30 50
Kaolack 10 20 30 40 70
Kaffrine 5 10 20 30 50
En territoire DAKAR 20 30 40 50 90
(en %) Louga 5 10 15 25 30
Saint-Louis 5 10 15 25 30
Fatick 5 10 13 20 30
Kaolack 5 10 15 25 30
' Kaffrine 5 10 15 20 30
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Décret n® 2017-324 du 20 février 2017 portant
approbation de Ia Convention de concession et du
cahier des charges de ARC INFORMATIQUE

RAPPORT DE PRESENTATION

La loi n° 2011-01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications régit toutes les activités de télécommunications
qu'elles sojent exercées, 4 partir ou A destination du territoire de
la République du Sénégal.

Elle a comme objectif principal de metire en place le cadre
juridique régissant le secteur des télécommunications et des tech-
nologies de I'information et de la communication en phase avec
le droit communautaire UEMOA/CEDEAO qui est le reflet d'une
plus grande libéralisation ainsi que le développement de l'initiative
dans le contexte d'une concurrence saine et loyale.

Dans le but d'assurer un développement plus harmonieux du
secteur des télécommunications, le Gouvernement du Sénégal a
décidé d'attribuer de nouvelles licences d'opérateurs de télécommu-
nications sur le segment Intcrnet.

Clest dans ce contexte que le processus de sélection de
Fournisseurs d'Accés 4 Internet (FAI) a été lancé afin d'accroitre
I'accessibilité et l'usage des services de I'Internet haut débit et
promouvoir I'essor dune ¢conomic numérique compétitive et in-
clusive.

Conformément aux dispositions de I'article 23 de la Ioi n® 2011-
01 du 24 février 2011 portant Code des télécommunications,
'établissement et I'exploitation de réseaux ou services de télécom-
munications ouverts aux publics, faisant appel 4 des ressources rares
ou empruntant le domaine public, sont subordennés & l'obtention
d'une licence délivrée par décret portant approbation d'une conven-
tion de concessing & d'un czhier de charges.

Le présent projet de décret vise donc & approuver la convention
et le cahier des charges de la sociéié ARC INFORMATIQUE
sélectionnée A lissue d'un Appel public & candidatures.

Tel est lobjet du présent projet de décret.

LE PRESIDENT DE LA REFUBLIQUE,
YU la Constitution ;

VU Ia loi n® 2011-01 du 24 février 2011 portant Code des
Télécommunications ;

VU le décret n® 2014-845 du 06 juillet 2014 portant nomination
du Premier Ministre ;

VU le décret n® 2014-853 du 09 juillet 2014 portant répartition
des services de I'Etat et du contrble des établissements publics, des
sociétés nationales et des sociétés 4 participation publique entre la
Présidence de la République, la Primature et les ministéres, modifié ;

VU le déeret n° 2014-885 du 22 juillet 2014 relatif aux
attributions du Ministre des Postes et des Télécommunications. ;

Sur le rapport du Ministre des Postes et des Télécommunica-
tions,

DECRETE :

Article premier. - Sont approuvés la convention de
concession et le cahier des charges de la Société ARC
INFORMATIQUE annexés au présent décret.

Art. 2. - Le Ministre de I'Economie, des Finances et
du Plan et le Ministre des Postes et des Télécommuni-
cations sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
I'exécution du présent décret qui sera publié avec ses
annexes au Journal officiel.

Fait & Dakar, le 20 février 2017.
Macky SALL
Par le Président de la République :

Le Premier Ministre,
Mahammed Boun Abdallah DIONNE

CONVENTION DE CONCESSION
 ENTRE
L'ETAT DU SENEGAL
' ET
ARC INFORMATIQUE
PORTANT EXPLOITATION D'UN RESEAU DE
FOURNISSEUR D'ACCES INTERNET (FAT)

CONVENTION DE CONCESSION
ENTRE :

Le Gouvernement de la République du Sénégal, repré-
senté pour les besoins des présentes par le Ministre de
I'Economie, des Finances et du Plan et le Ministre des
Postes et des Télécommunications, désigné ci-aprés sous
le vocable: « le Concédant »,

DUNE PART, ET

ARC INFORMATIQUE, société anonyme de droit
sénégalais avec administrateur général au capital de
25.000.000 (vingt-cing millions) francs CFA, inscrite au
registre du commerce et du crédit immobilier de DAKAR
sous le n° SN DAKAR 93 B 711 dont le si¢ge social est
sis 4 12, Rue St Michel X Galandou DIOUF Dakar, re-
présentée pour les besoins des présentes et de ses suites
par son Administrateur général M. Mohsen CHIRARA
et désignée ci-aprés sous le vocable : « le Concession-
naire ».

D'AUTRE PART,
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Il est arrété et convenu cc qui suit :

Chapitre premier. - Objet, durée et enirée
en vigueur

Article premier. - Objet

La présente convention de concession a pour objet
l'attribution d'une licence d'établissement et d'exploita-
tion, sur le territoire de la République du Sénégal, d'un
réseau de fourniture d'accés Internet, conformément aux
dispositions du Code des Téiécommunications.

La nature du réseau et des services concernés ainsi que
les prescriptions détaillées relatives & cefte concession
sont définies dans le cahier des charges annexé 2 la
présente convention (Annexe).

La convention de concession et le cahier des charges,

qui en constituent partie intégrante, sont approuveés par
déeret.

La convention de concession entre en vigueur & comp-
ter de son approbation par decret.

L'ouverture commerciale du service de fourniture d'ac-
cés Internet intervient dans un délai maximum de six (06)
mois suivant la date d'entrée en vigueur de la concession.

Le concessionnaire informe I'Autorité de régulation de
la date effective du début de la commercialisation des
services.

Article 2. - Durée

La concession est accordée pour une durée de dix (10)
ans, 4 compter de sa date d'entrée en vigueur.

Chapitre I, - Renouvellement
Article 3. - Durée du renouvellement

Sur demande du concessionnaire, introduite au plus
tard six (6) mois avant l'expiration de la durée de vali-
dité de la concession prévue a l'article 2 ci-dessus, le
concédant pourra renouveler la concession pour des
périodes d'une durée de cing ans renouvelable.

Le renouvellement de la concession est éventuellement
assorti de modifications des conditions de la licence.

Article 4. - Procédure
de renouvellement

Avant de prendre toute décision de renouvellement ,
le concédant procédera, dans un délai de quinze jours a
compter de la date de réception de la demande visée 4
l'alinéa premier de l'article 3 ci-dessus, & la publication

d'un-avis-dans-un-support-de-communication accessible———
~au grand public et en transmettra une copie au conces-

sionnaire.

11 sera précisé dans ledit avis le délai d'objection par
les tiers, délai ne pouvant dépasser un mois a4 compter
de la publication de l'avis.

Le concédant dispose d'un délai de trois (3) mois &
compter de a réception de la demande de renouvellement
pour donner sa réponse qui doit étre précédée d'une
évaluation de la concession afin d'apprécier jusqu'a quel
point le concessionnaire :

- arempli ses obligations prévues dans la conven-
tion de concession et dans le cahier des charges ;

- g'est conformé aux lois et réglements en vigueur
au Sénégal.

En outre, Je concédant et le concessionnaire devront
s'accorder sur les nouvelles conditions d'exploitation des
réseaux de fourniture de services, le cas échéant.

Article 5. - Décision de renouvellement

Le concédant appréciera l'opportunité de ce renouvel-
lement.

Il peut &tre opposé un refus & la demande de renou-
vellement du Concessionnaire.
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Le refus n'ouvre droit a aucun dédommagement au
profit du concessionnaire.

Chapitre III. - Modifications des termes
de Ia Convention et fin

Article 6. - Modifications du statut
du titulaire

La concession est accordée sur la base d'informations
personnelles fournies par le concessionnaire. Pour cette
rajson, tout changement est préalablement porté a la
connaissance de I'Autorité de régulation.

Le concessionnaire s'engage & notifier préalablement
a I'Autorité de régulation :

-  tout changement ou transformation de marque
commerciale ;

- tout changement, transformation ou modification
de logo.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éiéments susceptibles d'éclairer son
examen.

Le concessionnaire s'engage a notifier préalablement
a I'Autorité de régulation, pour autorisation, les change-
ments suivants ;

- toute opération de fusion ou d'acquisition d'entre-
prises réalisée par le concessionnaire lorsque cette opé-
ration a pour conséquence un changement de contréle
du concessionnaire ;

- tout projet de cession de la concession ;

- toute modification substantielle dans le capital et
les droits de vote du concessionnaire.

L'Autorité de régulation est saisie d'un dossier com-
portant tous les éléments susceptibles d'éclairer son
examen. Elle apprécie la portée du changement et en tire
toutes les conséquences : soit elle en prend acte, soit elle
'interdit ou encore demande au concessionnaire de
présenter une nouvelle demande de licence dont l'octroi
sera assorti de nouvelles conditions.

La réponse de 'Autorité de régulation intervient dans
un délai de quatre-vingt-dix (90) jours suivant le dépét
du -dossier.

Article 7. - Modifications de la convention
de concession et du cahier des charges

7.1. La convention de concession prend fin a l'expi-
ration de sa durée définie & l'article 2, 4 moins qu'un
renouvellement de la convention ait eu lieu entre temps
conformément aux articles 3 et 4.

7.2. Les parties peuvent s'entendre a tout moment pour
modifier la présente convention de concession et son
cahier des charges conformément aux lois et réglements
en vigueur.

7.3. Le concédant peut exceptionnellement modifier
unilatéralement les termes de la convention et son
cahier des charges pour des motifs d'intérét général, a
l'exception des dispositions concernant ['objet et la
durée de la convention, sous réserve d'une juste indem-
nisation du concessionnaire. Cette indemnisation sera
déterminée par un expert indépendant sélectionné d'ac-
cord parties.

7.4. Le concédant peut également mettre fin 3 la
convention de concession, en totalité ou partiellement,
dans les circonstances suivantes :

- en cas de manquement grave par le concession-
naire a ses obligations essentielles définies dans la
présente convention et son cahier des charges, aprés
mise en demeure dans les conditions prévues par les
dispositions du Code des Télécommunications ;

-~ en cas de mise en situation de redressement judi-
ciaire et de liquidation des biens du concessionnaire ;

- en cas de changement substantiel intervenu dans
la composition du capital social du concessionnaire,
impliquant un changement de son contrdle et, en
particulier, en cas de modification de sa majorité, qui
Naurait pas regu l'accord préalable de I'Autorité gou-
vernementale ;

- en cas d'insuffisance de la capacité technique
ou financiére du concessionnaire & faire face durable-
ment aux obligations résultant des conditions d'exercice
de l'activité.

Chapitre IV, - Sanctions et droit
de recours

Article 8. - Sanctions

Indépendamment des sanctions encourues pour le
non-respect des lois et réglements en vigueur, le
concédant powra mettre en ceuvre i l'encontre du
concessionnaire les pénalités prévues par la réglemen-
tation en vigueur.

Article 9. - Droit de recours

Le concessionnaire pourra se pourvoir confre toute
décision conformément aux dispositions du Code des
Télécommunications.

Chapitre V. - Régime fiscal
Al'tiqle 10. - Fiscalité de droit commun

Pendant la durée de ia convention de concession, le
concessionnaire est soumis au régime de droit commun
conformément 2 la législation en vigueur.

VIE'R PUBLIQUE



06 mai 2017

JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE DU SENEGAL

VIE'R'PUBLIQUE

609

Chapitre V1. - Droit applicable et réglement
des litiges

Article 11. - Droit applicable

La présente convention de concession est régie par
les lois du Sénégal.
Article 12. - Reéglement des litiges

’ Les parties feront tout leur possible pour régler a
lamiable tout litige résultant de l'application de la
présente convention de concession.
Si le litige persiste, la partie la plus diligente saisira
la juridiction compétente.

Chapitre VU. - Stipulations finales
Article 13. - Election de domicile

Toute communication entre les Parties devra étre
effectuée par écrit, par lettre recommandée avec accusé
de réception ou par remise en mains propres contre
décharge, aux adresses suivantes :

Pour le concédant :

Ministére de I'Economie, des Finances ef du Plan

-' Ministére des Postes et des Télécommunications
Pour le concessionnaire :
ARC INFORMATIQUE

Adresse : 12, RUE ST MICHEL X GALANDOU
DIOUF, DAKAR, SENEGAL

Le concédant

Représenté par :

1. Le Ministre de 1’'Economie, des Finances
et du Plan
Amadou BA

2. Le Ministre des Postes et des Télécommunica-
tions

Yaya Abdoul KANE

Le concessionnaire

Représenté par : M. Mohsen CHIRARA

e

PARTIE NON OFFICIELLE

Conservation de la Propriété et des Droits fonciers
Bureau de Rufisque

AVIS DE BORNAGE

Toutes personnes intéressées sont invitées a y assister ou
a s'y faive représenter par un mandataire nanti d'un pouvoir
régulier.

Le mercredi 26 juillet 2017 a2 9 heures 30 mn du
matin, il sera procédé au bornage contradictoire d’un
immeuble situé & Dougar, Commune de Diamniadio
consistant en un terrain d’une contenance de 36a 00ca,
borné de tous cOtés par des terrains non immatriculés
dont I'immatriculation a été demandée par le Chef du
Bureau des Domaines de Rufisque.

Suivant réquisition du 21 novembre 2016 n° 402

Le Conservateur de la Propriété fonciére,
Serigne Moussa DIOP

ANNONCES

(L'Administration n’entend nullement étre responsable de la teneur
des annonces ou avis publiés sous cette rubrique par les particuliers)

DECLARATION D’ASSOCIATION

Titre de I'dssociation : « PROMOTION DE L’ECO-
NOMIE MODERNE ET INCLUSIVE AU SENEGAL
(PREMIS-B).» L

Objet :
- unir les membres animés d’un méme idéal et créer
entre eux des liens d’entente et de solidarité ;

- fournir aux membres toute assistance en gestion,
fiscalité, informatique, formation et assimilés ;

- faciliter aux membres ’accés aux services de
comptabilité et de commercalisation ;

- représenter ses membres, & leur demande, aupres
d’organismes (Sécurité sociale, [PRES et mutuelle de
santé) ;

- assister toute organisation ayant besoin de ses
services, dans l’intérét de ses membres.

Siége social : Lot M 108, Cité Magistrat,
lotissement CICES & Dakar

COMPOSITION DU BUREAU

Actuellement chargé de administration et de la direction de l'association
MM. ITbrahima DIAGNE, Président |

Alioune FY, Secrétaire général ;

Oumar Baidy DIALLO, Trésorier général.

- Récépissé de déclaration d’association n°® 18314
MINT.SP/DGAT/DLP/DLA-PA en date du 30 mars 2017.
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